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 خلاصه ي مديريتي

هاي توسعه آن در بين كشور ولي ميزان تاثير و گستردگياستكشور ت اساسي در هرمشكلايكي از  فساد

بانك جهاني فساد را سوء . باشد ميا متفاوت كشوره دستهدر حال توسعه و حتي در بين هر كدام از اين يافته، 

تعريفي مشابه نيز توسط سازمان شفافيت بين . مي داندهاي شخصي  ده از موقعيت اداري براي استفادهاستفا

فساد پديده اي چند بعدي و  .فساد را سوء استفاده از قدرت براي استفاده هاي شخصي تعريف مي كند ،الملل

به طور مثال، انتظار مي رود عامل . دنآن تاثير دار گسترشدي در شكل گيري و عوامل متعد كهپيچيده است 

با اين حال، مقايسه بين ميزان فساد . عوامل مهم در توضيح فساد در هر كشوري محسوب شود ءفرهنگ جز

در دو كشور با ريشه هاي فرهنگي و مردمي مشابه مانند هنگ كنگ و چين نشان مي دهد كه قوانين دقيق، 

 كارمندان و مقامات به دادن رشوه يكي از منابع فساد .آن بسيار پر اهميت استكميت قانون و ميزان حا

 نيستند گر مداخله دولتي قوانين ي همه با اين كه. صادر مي كنند را دولتي هاي قرارداد مجوز كه ستاداري

 و باز ي مناقصهفراروند  .كند مي رنگ كم رشوه اخذ براي را اداري كارمندان قدرت آزاد، تجارت سياست اما

 و رقابتي از اين جهت نزديكي اقتصاد به بازار آزاد. دهد مي كاهش را كارمندان ي رشوه تقاضاي قدرت رقابتي،

براي ايجاد قابليت مقايسه براي . شود برشمردهميزان فساد هر جامعه  تعيين مي تواند يكي از عوامل مهم در

سلامت اداري و كار، فساد و يكپارچه سازي اقدامات براي بهبود فضاي كسب اندازه گيري و محاسبه ي ميزان 

هاي بين المللي متعددي طراحي و توسعه  كنوانسيونو مبارزه با فساد و رشوه، استاندارد ها، شاخص ها و 
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 . كشور هاي دنيا در حال اجرا هستندبسيارييافته اند كه بعضي از آنها توسط

در بخش اول، به بررسي  .شده استپرداخته وضعيت سلامت اداري و فساد  وتاهك مروردر اين گزارش به 

در بخش  شده وپرداخته عرصه ي بين المللي در سلامت اداري و فساد گزارش ها، ابتكارات و شاخص هاي 

 ابزار ها و قوانين موجود معرفي شده ،مي گيرددر ايران مورد بررسي قرار  سلامت اداري و فساددوم، وضعيت 

در  و را دربر گرفتهراهكارها و نتيجه گيري  ي بخش سوم، ارائه. گرديده اندو ديدگاه هاي مختلف بررسي 

   .شده اندنيز منابع و ابزار هاي مفيد براي مطالعات و ارجاعات آتي ارائه ) ضميمه(بخش پاياني 

 

  در يك نگاه شاخص بين المللي سلامت اداري و فسادچهار وضعيت ايران در 

  

 

 شاخص هاي بين المللي سلامت اداري و فساد : بخش اول
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 سلامت اداري، فساد و حاكميت سازماني 1- 1

. شده است كه در ذيل به معرفي و توضيح برخي از اين تعاريف مي پردازيم ارائه تاكنون چندين تعريف از فساد

رار گرفته اند كه بررسي اجمالي بعضي از اين تعاريف تحت تاثير ديدگاه هاي مختلف تئوريك فلسفه ي اخلاقي ق

 .آنها مي توانند به درك بهتر از فساد و سلامت اداري كمك كند

تعريفي . عيت اداري براي استفاده هاي شخصي مي داندبانك جهاني فساد را سوء استفاده از موق

 مشابه نيز توسط سازمان شفافيت بين الملل فساد را سوء استفاده از قدرت براي استفاده هاي

  .(Zhang & Lavena, 2015) شخصي تعريف مي كند

 

 بطور تعريف، اين در .است شخصي نفع براي دولتي  ‐اداري اختيارات از غيرقانوني استفاده از اداري عبارت فساد

 هاي فعاليت وبچچار كه دارند وجود اداري مدرن ضوابط و قوانين از اي مجموعه كه است شده فرض ضمني

 انتفاع آن ارتكاب انگيزه و بوده قوانين اين با مغاير كه اداري رفتار گونه هر آنگاه كند، مي تعيين را اداري مجاز

 اداري قوانين كه يابد مي جامعيت هنگامي فساد از تعريفي چنين  .شود مي تلقي اداري فساد باشد، شخصي

با اين  .كنند معرفي را دقيقي ضوابط دولتي و اداري هاي فعاليت مهه براي و باشند فراگير و عادلانه واضح، كامل،

 براي توانند مي و دارند بالايي سياسي قدرت و نفوذ افراد، از گروهي جامعه، هر در كه كرد فراموش نبايد حال
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 اس تعريفاس بر نيستند همراه قوانين نقض با رفتارهايي چنيناز آنجا كه  .دهند تغيير را قوانين شخصي، انتفاع

  .نمي شوند تلقي فساد فوق حقوقي

 از است عبارت اداري، تخلفات. هستندتخلفات اداري از مصاديق بارز فساد بوده و نشانه ي عدم سلامت اداري 

 گردش ها، نامه آيين مقررات، قوانين و مختلف، مسئوليتي و شغلي هاي رده در سازمان يك كاركنان كه اين

 به .نكنند رعايت غير عمدي يا عمديو  جزئي يا كلي صورت به را كارگاهي و اريك قواعد و هنجارها كارها،

 خدشه آن اجتماعي وجهه ي و اعتبار همچنين و سازمان خدمات ارائه يا كالاها توليد فرآيند آن، در پي كه طوري

 گزارش غيرمجاز، تو تاخيرا غيبتمي توان از براي نمونه  .دارند گوناگون ييها مصداقاداري  تخلفات .دار شود

در صورتي كه تخلفات اداري  .ياد كرد خود نفع به سازماني امكانات و از وقت استفاده كاري، كم واقع، خلاف

و زمينه  سازمان از دست رفتهو به بخشي از فرهنگ سازماني تبديل شوند، كارايي و اثربخشي  شدهپيوسته تكرار 

  .شودي فساد فراهم مي 

 از آن منفي نتايج از متاثر افراد تعداد شود موجب كه است تصميمي يا عمل از عبارت فساد، ديگر يتعريفدر 

اين كه  نخست. اين تعريف دو جنبه فساد را روشن مي سازد. شوند بيشتر شمثبت نتايج از برخوردار افراد تعداد

 ممكن است مثالبراي . محسوب مي شود آنمعيار تعيين  جامعه هر ارزشي نظامو  بودهفساد يك امر نسبي 

 و عادي كاملاً آن عمل رديگ اي جامعه در ولي شود تلقي فاسد جامعه يك در خاص، رفتاريانجام  با فردي

و بيشتر مورد توجه قرار مي  داشتهدوم اين كه فساد در دستگاه هاي دولتي نمود بيشتري . شود قلمداد طبيعي
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 انديشد، ميجامعه  مصلحت به خصوصي بخش كارمند زا بيش دولت كارمند كه است اين بر فرض با اينكه. گيرد

 با اين وجود). الواني، اقتصادي مديريت، شماره سي و شش( دارد بيشتري  ه يگستر دولتي بخش در دافس ولي

در بخش خصوصي مانعي روشن در راه توسعه و رشد سازماني محسوب  همدر دستگاه هاي دولتي و  همفساد 

ويژگي ديگر اين تعريف، ملاك قرار گرفتن نفع عمومي به جاي حسن و . استو يك ضد ارزش اجتماعي  شده

كه ريشه در تئوري هاي  اين تعريف به ديدگاه نتيجه گرا و يا عواقب گرايانه. قبح ذاتي ِ عمل فساد است

  .است ترنزديك دارد ١مطلوبيت گرايي

آنچه كه انجام مي ": شده است ان اصل حداكثر كردن مطلوبيت، به بهترين نحو توسط جان استوارت ميل بي

كه خلاف جهت توليد شادي حركت كنند،   كه منجر به ترويج شادي شوند درست و در صورتي مادامي  دهيم،

دهد كه منظور از شادي، خوشحال بودن فرد خاصي نيست، بلكه شادي همه  ميل ادامه مي  ".نادرست هستند

اقداماتي را انجام دهيد كه ": شده است شيوه متفاوتي بيان  ي بابه تازگگرايي،  مطلوبيت . اوستافراد مدنظر 

ي تفاوت قابل گراي مطلوبيت  ."خوب براي تعداد بيشتري از افراد شود موقعيت هايمنجر به ايجاد بيشترين 

 دگيِسا  رفت، به  هايي كه قبلاً براي سنجش ارزش يك اقدام بكار مي اي با خودگرايي دارد، چراكه پيامد ملاحظه  

پيامدهاي ايجاد شده براي يك فرد نيست بلكه شامل پيامدهاي ايجاد شده روي هر كسي است كه با اين اقدام 

در صورتي كه اثري منفي  كنشدر اين دسته تئوري ها يك  . درگير و يا اين اقدام روي او اثرگذار خواهد بود

موضوع داشته و اعمال  اينمتفاوتي نسبت به كانت نگاه . داشته باشد، غير اخلاقي و نامناسب محسوب مي شود

                                                            
1 Utilitarianism 
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 ٢ديدگاه وظيفه شناسي به نگاه كانت. را بر اساس ماهيتشان و نه عواقب آن ها مشخص مي كند اخلاقيغير 

  . دباشري هاي اخلاقي ديني نزديك مي معروف بوده و به تئو

  ها به نتوانسته كه با تئوري هاي آن ، بنابرايناست زيسته كانت، پيش از مطلوبيت گراياني چون بنتام و ميل مي 

اين اصول را  را به كار ببريم، ايشانگرايي  در مورد مطلوبيت هنوز هم اگر اصول كانت . اجه شودطور مستقيم مو

با  يكي از ويژگي هاي اقدام اخلاقي، ) گرايي مطلوبيت (خواهند كرد، چراكه اين تئوري  ردعنوان يك تئوري  به 

عنوان   توانيم آن را به ما مي . نامد  مي "وظيفه"كانت اين محرك را . ي، را در نظر نمي گيردمحرك اخلاقمفهوم 

اگر شما بر اساس خواست و  گويد ميكانت . يا آرزو توصيف كنيم و احساس تعهد اخلاقي و در تضاد با تمايل

از توانايي  ست كهك سطح اخلاقياز نظر كانت، رفتار در ي. ايد دام كنيد، اصلا اخلاقي عمل نكردهآرزوي خود اق

 .  دهد سازد و به ما شان و حق مي  را منحصر به فرد و اخلاقي مي  و ماهاي نوع بشر است 

  :زير مي شود هاي رويهيك نمونه ي عمومي از فساد شامل 

 . يك متخلف كه قدرت يا دسترسي به منابع عمومي دارد .1

 . صد سوء استفاده از آن را دارديك محصول يا منبع منحصر به فرد كه شخص متخلف ق .2

 .اقدامي براي پيگيري منافعي كه منجر به نقض قانون و يا استاندارد هاي اخلاقي مي شود .3

 .پيامد اقدام كه به منافع عمومي آسيب مي زند .4

                                                            
2 deontology 
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 .معمولاً عمداً به وسيله ي متخلفين پنهان مي شودكه مورد فساد  .5

 نفوذ در دولت محققين بين فساد اداري، فساد سياسي و فساد بعضي. فساد پديده اي پيچيده و چند بعدي است

هر كدام در . (Goudie & Stasavage, 1998; Bardhan, 1997) در بخش عمومي تفاوت قائل مي شوند

كه عموماً در بخش روكراتيك فساد اداري يا فساد بو. وجود دارداز اين سه نوع فساد بازيگران و اهداف مختلفي 

زماني اتفاق مي افتد كه كارمندان و  خدمات عمومي مانند سيستم هاي سلامت و آموزشي صورت مي گيرد

فساد سياسي شامل . شخصي استفاده مي كنند ي ماليِ مومي از موقعيت خود براي استفادهمسئولين يك بخش ع

سازمان شفافيت . اي بدست آوردن قدرت سياسي استسوء استفاده از خدمات عمومي توسط سياستمداران بر

بين الملل مشخص ترين مصداق اين نوع فساد را اعطاي ترجيحات به سازمان هاي خصوصي براي كسب منابع 

كره ي جنوبي كه با ) 2007- 2003(فساد سياسي كابينه ي رو مو هيون  .مي داند انتخاباتي مالي كمپينِ

فساد نفوذ . از اين دست است در عوض به خواسته هاي آنها عمل مي كرد دريافت وجوه از شركت هاي خصوصي

افراد، گروه ها، يا  طي آن اقداماتي كه: مطرح كردو به اين شكل در دولت را بانك جهاني به عنوان مفهومي نو 

صي به در بخش خصوصي و دولتي با استفاده از تمهيدات غير شفاف و غير قانوني با انتقال وجود خصوشركت ها 

به . ماموران دولتي بر شكل گيري قوانين، احكام و ساير سياست هاي دولتي به نفع خود تاثيرگذار مي شوند

عبارت ديگر، فساد نفوذ در دولت زماني صورت مي پذيرد كه بازيگران فساد سياسي قوانين دولتي را به نفع خود 

ي گسترده ترين و فساد نفوذ در دولت عميق ترين و در اين طبقه بندي، فساد ادار. و حاميانشان تغيير مي دهند
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رشوه، زورگيري، تهديد، . هاي متفاوتي نيز دارد علاوه بر اين شكلفساد . مخرب ترين نوع فساد محسوب مي شود

  .اد نام بردرا مي توان به عنوان فرم هاي شايع فس ٣پارتي بازي و انواع كلاه برداري، دزدي، تضاد منافع

معرفي  "حمله اي بر نهاد هاي دموكراتيك"فساد را به عنوان  ،س سازمان شفافيت بين المللپيتر آيگن، موس

در اين كشورها . بسيار شديدتر از كشور هاي توسعه يافته استفساد در كشور هاي در حال توسعه . مي كند

سياسي و آزادي به كرات نقض شده و رقابت پاسخگويي و ساختار هاي قانوني ضعيف، قوانين و اصول اخلاقي 

توسعه ي استراتژي هاي مبارزه با فساد  بهنياز  رواز اين . (Myint, 2000) هاي مدني معمولا محدود شده اند

براي را  استراتژي هاي مبارزه با فساد 2000بانك جهاني در سال . بيشتر احساس مي شود چنين كشورهاييدر 

ي  محدوديت هاي نهادي، تقويت جامعه ار براي تقويت پاسخگويي سياسي، فرم دادنكشور هاي در حال گذ

  . مدني، افزايش رقابت اقتصادي و بهبود مديريت بخش دولتي تدوين كرد

   

                                                            
3 favoritism and nepotism 
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  پيشنهادي بانك جهاني استراتژي هاي مبارزه با فساد - 1جدول 

محدوديت هاي  پاسخگويي سياسي

  نهايي

مشاركت جامعه ي

  مدني

يبخش خصوص

  رقابتي

مديريت بخش 

  عمومي

رقابت سياسي، احزاب 

  سياسي معتبر

سيستم قضايي مستقل 

  و موثر

اصلاح سياست   آزادي اطلاعات

  اقتصادي

  پرداخت كافي

شفافيت در تامين مالي 

  شفاف

راي عموم در متون   نظارت قانوني

  ي قانون اوليه

تجديد ساختاري 

رقابتي شركت هاي 

  انخصارگرا

  مديريت بودجه

شاي راي هاي اف

  پارلمان

ساده سازي قانوني   ها نقش رسانه ها و سمن  مجازات مستقل

  براي ورود

  ماليات و گمرك

افشاي دارايي ها، 

  قوانين تضاد منافع

شفافيت در دولت     اعمال قانون

  شركتي

اعطاي خدمات 

  بخشي

كليت انجمن هاي       

  كسب و كار

عدم تمركز با 

  پاسخگويي

  

با اين . براي مبارزه با فساد بر عهده گرفته اند راها و سازمان هاي اجتماعي نقش فعالي در سالهاي اخير، سمن 

از اين . اندازه گيري فساد براي مبارزه با آن متمركز كرده اند بهتوجه خود را  حال سازمان هاي بين دولتي بيشترِ
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همكاري و توسعه  زمانسا كنوانسيون،سازمان شفافيت بين المللي  شاخص درك فساد دست مي توان به

براي مثال، پروژه ي شاخص هاي . اشاره كردحاكميتي بانك جهاني بين المللي ي شاخص هاي  اقتصادي و پروژه

  :بين المللي حاكميتي بانك جهاني شش بعد را براي حاكميت شناسايي مي كند

 و پاسخگويي روابط عمومي  

 ثبات سياسي و عدم وجود خشونت  

 اثربخشي دولتي  

 انون گذاريكيفيت ق  

  حاكميت قانون  

 كنترل فساد  

سابقه و تجربه ي سازمان هاي بين المللي براي بهبود . سياست هاي كنترل فساد هميشه بحث برانگيز هستند

 درهاي ارزشمندي براي تدوين برنامه هاي مدون براي مبارزه با فساد  درس توانسته عملكرد نهاد هاي عمومي

آشنايي با شاخص ها، استانداردها و . (Rose‐Ackerman & Carrington, 2013) به همراه بياوردكشور ها 

وضعيت فساد و هاي بين المللي معتبر در زمينه ي سلامت اداري و فساد مي تواند ديد بهتري از  كنوانسيون

رزيابي وضعيت ايران با ساير كشور نمايش دهد و براي مقايسه و ا به ما سلامت اداري در كشور هاي مختلف را

  . مفيد واقع شود
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  معرفي شاخص هاي بين المللي معتبر در زمينه ي سلامت اداري و فساد 1- 2

  ٤شاخص درك فساد  1- 2- 1

فساد در  ارزيابي سالانه ي سطحبه منظور  1995در سال  ٥شفافيت بين المللاين شاخص توسط سازمان 

اين شاخص به نمره دهي ِ كشورها بين .  ه استطراحي شدنجي كارشناسان ها بر اساس ارزيابي و نظرس كشور

ي  و كشوري با ميزان ِ بالاي فساد نمره 10ي  اي كه كشوري با كمترين فساد نمره به گونه. پردازد مي 10صفر تا 

 د داشته ووجو رزيابي و نظرسنجيا منبع اطلاعاتي براي اين شاخص بيش از دهدر  .كند صفر را از آن ِ خود مي

باشد، در اين شاخص قرار گرفته شده هر كشوري كه در بيش از سه منبع مورد بررسي . به كار گرفته شده است

به انجام رسيد، رابطه ي بسيار معني داري بين شاخص  2002بر اساس مطالعه اي كه در سال . قرار مي گيرد

) بيش از اندازه(ازار سياه و وجود قوانين متعدد درك فساد و دو معيار ارزيابي ديگر فساد يعني فعاليت هاي ب

رابطه ي بين شاخص درك فساد و توليد ناخالص داخلي واقعي سرانه از رابطه ي بين  بر اين اساس. داشتوجود 

. دو شاخص فعاليت هاي بازار سياه و وجود قوانين متعدد و توليد ناخالص داخلي واقعي سرانه قوي تر است

  .وجود دارد )فساد كمتر(بالاتر  ي داري بين رشد اقتصادي بلند مدت و شاخص درك فسادهمچنين رابطه ي معن

                                                            
4 Corruption Perception Index 
5 Transparency International 
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  )شفافيت بين الملل: منبع( – 2014شاخص درك فساد 

هيچ از نظر كارشناسان محاسبه مي شود وضعيت فساد در بخش عمومي را با استفاده  كهاين شاخص  در

را  100تا  0در مقياسي بين  50شور ها امتيازي پايين تري از كشوري نمره ي كامل نگرفته و بيش از دو سوم ك

كشور هايي كه در سطوح پاييني شاخص دسته بندي مي شوند، بايد اقدامات ضد فساد مورد . اند از آن خود كرده

كردن فساد به كشور  صادرتوجهي را اتخاذ كنند و كشور هايي كه در بالاي شاخص قرار مي گيرند بايد از عدم 

امتياز پايين در . فساد مشكلي همه گير در تمام كشورهاست. كمتر توسعه يافته اطمينان حاصل كنند هاي

و عدم حفظ منافع (شاخص نشانه اي از رشوه، عدم حاكميت قانون و عدم پاسخ به نياز و خواسته ي شهروندان 

 . است) آنان
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  )ين المللشفافيت ب: منبع( –امتياز متوسط هر منطقه  - شاخص درك فساد 

  . به شكل زير بوده است 2014تا  2012 وضعيت ايران در اين شاخص در سه سال
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به طور مثال، وكلاي . از اين شاخص در سياست گذاري ها و تصميم گيري هاي اقتصادي استفاده مي شود

ا وضعيت فساد مي كنند تبسياري از شركت هاي بين المللي قبل از ورود به بازار كشوري جديد به آنها توصيه 

نيز به دليل تاثير منفي  چنين اقداماتيبا استفاده از شاخص درك فساد بررسي كنند كه البته  رابوع در كشور مت

 .نظرات شخصي در اين شاخص مورد انتقاد قرار گرفته اند

    ٦شاخص نظرسنجي فساد جهاني 1- 2- 2

كارشناسان از فساد استفاده مي كند  داشتبرشاخص درك فساد، از نظر سنجي  براي ارزيابي فساد در كشور ها

شاخص  به اين دليل. هميشه مورد انتقاد بوده است شخصيكه به دليل وجود قابليت اتكاي پايين و تاثير نظرات 

بر عكس شاخص درك فساد به جاي اين شاخص . طراحي شد مشكلنظر سنجي فساد جهاني براي رفع اين 

با بررسي . عموم مردم در مورد وضعيت فساد در كشورشان سوال مي كندسنجي از كارشناسان مستقيماً از  نظر

نظرات بيش از صد و چهارده هزار نفر در صد و هفت كشور دنيا، اين نظر سنجي بزرگترين ارزيابي فساد بر 

منتشر  بين المللاين شاخص نيز توسط سازمان شفافيت . اساس نظر عموم مردم در دنيا محسوب مي شود

  . شود مي

و سلامت اداري بخش هاي  گيرد ميمورد بررسي قرار فساد در بخش عمومي اين شاخص ابعاد مختلف  رد

ارلمان و نهاد اصلي شامل احزاب سياسي، پ 12براي مثال، . شود ميارزيابي مختلف نظام اداري در كشورها 

ها و بخش خصوصي،  هاي مسلح، سمن ها، رسانه ها، موسسات مذهبي، كسب و كارمراجع قانون گذاري، نيرو
                                                            
6 Global Corruption Barometer 
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سيستم آموزشي، سيستم قضايي، خدمات درماني، پليس و در نهايت مسئولين و كارمندان بخش خدمات عمومي 

به طور . مورد ارزيابي قرار مي دهد) نفر 114000بيش از (كشور را با استفاده از نظرات عموم مردم  107در 

به طور . يي شده اند و پليس در رده ي دوم قرار داردكلي، احزاب سياسي به عنوان فاسد ترين نهاد ها شناسا

پاسخ به گونه اي است كه  كشور 107 از كشور 51درمثال، وضعيت فساد در احزاب سياسي به نظر عموم مردم 

سال آخرين ارزيابي انجام شده در در . نهاد ها را به عنوان نهاد هاي فاسد شناسايي مي كنند دهندگان اين

تعداد معدودي از كشور ها كه كاهش و يا عدم تغيير ميزان فساد را تجربه كردند، افزايش  به استثناي، 2013

  . استمشاهده قابل فساد در اكثر كشور هاي حاضر در شاخص 

  

 )شفافيت بين الملل: منبع( –شاخص نظرسنجي فساد جهاني 
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ي قرار گرفت كه در كل از هر سـه  در تحليلي ديگر، ميزان تاثيرگذاري شهروندان در رفع مشكل فساد مورد بررس

هبـود حاكميـت قـانون و سـلامت اداري     بنفر، دو نفر معتقد بودند كه شهروندان مي توانند در مبارزه بـا فسـاد و   

  .تاثيرگذار باشند

  

 )بي تاثير: قرمز-تاثيرگذار: سبز( سازمان شفافيت بين الملل: منبع 

به طور كلي از هر چهار پاسخ . ختلف را نشان مي دهدم كشورهايشكل زير نيز ميزان رشوه ي پرداختي در 

  .دهنده يك نفر به پرداخت رشوه اذعان مي كند كه رقمي قابل توجه است
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 )رشوه زياد: قرمز- رشوه كم: سبز( سازمان شفافيت بين الملل: منبع

نظر عموم در كشور ختلف فساد از همچنين براي هر كشور نيز تحليلي جداگانه صورت مي گيرد تا بتوان ابعاد م

زير تحليل شده  شكلبراي مثال، موقعيت تركيه در اين شاخص به  .تري قرار داد بوع را مورد بررسي عميقمت

  . نظر مردم دارا بوده اند دربيشترين ميزان فساد را %) 66(احزاب سياسي  بر اساس آنكه  است

  

 سازمان شفافيت بين الملل: منبع
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  .ارزيابي قرار نمي گيردمورد در اين شاخص، ايران 

  7شاخص حاكميت قانون 2-1- 3

- 2012اين شاخص براي سال هاي . شودمي منتشر پروژه ي عدالت جهاني  توسط شاخص حاكميت قانون

 را اين شاخص درك فساد ،2015سال  در. كشور محاسبه شده است 99با  2014 در سال كشور و 97با  2013

تا ميزان حاكميت قانون در اين كشور ها مشخص و مسائل حاكميتي براي  هدادكشور مورد ارزيابي قرار  102در 

اين شاخص از هزار نفر در هر كشور و نزديك به دو هزار و . استفاده در برنامه ريزي توسعه اندازه گيري شوند

ه منظور اين شاخص ب. پرسد ، قانون و ساير مسائل حاكميتي ميپانصد كارشناس در مورد فساد، آزادي هاي اوليه

طراحي شده و به حاكميت خوب و حاكميت قانون به عنوان نمايندگان  2015- كمك به برنامه ريزي توسعه فرا

براي محاسبه ي اين شاخص از هشت نشانگر اصلي و چهل و هفت .  توسعه ي اقتصادي و اجتماعي مي نگرد

بر قدرت هاي دولت، نبود فساد، دولت محدوديت : هشت نشانگر اصلي عبارتند از. متغير فرعي استفاده شده است

دانمارك، نروژ و سوئد سه كشور . باز، حقوق اساسي، نظم و امنيت، اجراي قانون، عدالت مدني و عدالت قضايي

  .هستنداول اين شاخص 

                                                            
7 The Rule of Law Index 
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  پروژه ي عدالت جهاني: منبع

.  رسي شده هفتم استرتبه ايران در منطقه در بين هفت كشور بر. است 102از  88رتبه ايران در اين شاخص 

بهترين عملكرد ها در شاخص هاي اجراي قانون، عدالت مدني و عدالت قضايي و ضعيفترين ابعاد در حقوق 

وضعيت ايران را در ارتباط با جزئيات  باشكل زير  .باشد مي اساسي، دولت باز و محدوديت بر قدرت هاي دولت

و در سال  0.37، امتياز 2013-2012شاخص سال ايران در . دهد مه ي متغير هاي اين شاخص نشان ميه

  . را كسب كرده بود كه امتيازي پايين تر از متوسط محسوب مي شود 0.44امتياز  2014
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  پروژه ي عدالت جهاني: منبع

  8شاخص ريسك فساد 1- 4-2

. ران استفساد در سطح جهاني به سرمايه گذا وضعيتانتقال شاخص ريسك فساد يكي از ابزار هاي موثر براي 

بر  اساس ميزان گستردگي رشوه دهي و اثربخش  Verisk Maplecroftشركت تحليل و پيش بيني ريسك 

                                                            
8 Corruption Risk Index 
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 33. را امتياز دهي و رتبه بندي كرده است) كشور 73(اقتصاد  198بودن تلاش هاي رسمي براي مبارزه با فساد 

ريقا نيز به عنوان پر رسيك ترين و منطقه ي صحراي آفطبقه بندي شده  "بسيار پر ريسك"كشور به عنوان 

فرصت هاي سرمايه  ،اين منطقه با افزايش كشف منابع طبيعي و افزايش رشد جمعيت. منطقه شناسايي شد

هايي كه وارد اين منطقه مي شوند تحت تاثير  گذاري جديدي را فراهم آورده ولي به دليل فساد بالا، شركت

كشور پر ريسك، شش كشور متعلق به اين منطقه بوده و شش كشور  12از . فضاي آكنده از فساد قرار مي گيرند

اين شاخص همچنين داراي مطالعاتي مرتبط . ديگر كره شمالي، عراق، افغانستان، ليبي، ميانمار و روسيه هستند

كي از كشور هاي پر ريسك در ايران نيز به عنوان ي .است) مرتبط با صنعت(با ريسك هاي موقعيتي خاص 

 . ساد شناسايي شده استي ف زمينه

  9شاخص پرداخت كننده ي رشوه 1- 2- 5

بسياري از دولت ها به فساد شركت هايشان در ساير كشور ها بي توجه هستند و وقتي اين شركت ها از پرداخت 

. شانه خالي مي كنند آنهاِ  رشوه براي بدست آوردن موقعيت هاي تجاري استفاده مي كنند، به راحتي از مجازات

به ي رشوه كشورهاي ثروتمند دنيا را رت هشاخص پرداخت كنند. ها در صادر كردن فساد سهيم هستند ولتاين د

اين شاخص . كند رين صنايع از نظر فساد محاسبه ميهاي آنها را به همراه بدت بندي كرده و ميزان گرايش شركت

عه و توسعه يافته سنجيده ل توسهاي در حا زاران كارشناس كسب و كار در كشوربر اساس نظرسنجي از ه

طراحي شد و سعي در  1999در سال  البته و توسط سازمان شفافيت بين الملل مانند شاخص قبلو  شود مي

                                                            
9 Bribery Payers Index  
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 .داردها محاسبه ي ميزان احتمال پرداخت رشوه توسط شركت هايي از كشور هاي صنعتي در خارج از اين كشور

پرداخت  شاخص .منتشر شده است 2011، و 2008، 2006، 2002، 1999در سالهاي  اين شاخص كنونتا

بيست و هشت كشور صنعتي و نوزده بخش تجاري را بر اساس ميزان رشوه ي پرداختي رتبه  ي رشوه كننده

از خروجي كالاها، خدمات و اين بيست و هشت كشور صنعتي بيش از هشتاد درصد . بندي كرده است

احتمال پرداخت رشوه توسط شركت هاي بيست و هشت كشور رتبه بندي . گذاري ها را دربر مي گيرند سرمايه

 . صنعتي در پايين آمده است

  

 شفافيت بين المللسازمان : منبع
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. ي پرداختي توسط بخش خصوصي به بخش خصوصي را بررسي كرد ين اين شاخص براي اولين بار رشوههمچن

اشته و فرصت ها را براي توسعه ي رشوه ي پرداختي خارجي اثر منفي قابل توجهي بر وضعيت رفاه مردم د

شركت هاي . از بين مي برد نيز بخش خصوصي با بازار قابل رقابت از بين برده و اعتماد به سازمان هاي دولتي را

در قوانين ضد رشوه در  از همين جهت اصلاحاتي. متحمل ريسك مالي و شهرتي مي شوند همپرداخت كننده 

شركت هاي چيني و روسيه سرمايه گذاري قابل . ان صورت گرفته استها از جمله چين و انگلستبرخي كشور

گر انجام داده و به عنوان محتمل ترين شركت هاي براي پرداخت رشوه هاي ديكشورتوجهي در سالهاي اخير در 

صنايع . ديده مي شوند در صورتي كه شركت هاي هلندي و سوئيسي كمترين احتمال را در پرداخت رشوه دارند

شكل (ن احتمال پرداخت رشوه را در بين صنايع دارند ، توليدات سبك و صنايع هواپيمايي بيشتريكشاورزي

  ). زير
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  شفافيت بين المللسازمان : منبع

ايران در اين رتبه بندي حضور نداشته ولي مي تواند از نتايج آن براي شناسايي شركت هاي خارجي  با آنكه

اري در طرح هاي صنعتي و خدماتي اعلام آمادگي مي كنند استفاده پرداخت كننده رشوه كه براي سرمايه گذ

 .كند

  10شاخص آزادي اقتصادي 6-2-1

آزادي اقتصادي حق اساسي هر انساني در . آزادي اقتصادي يكي از ابعاد نبود فساد در نظام اداري كشور است

تا زماني كه قانون  اجازه دارندافراد ي آزاد از نظر اقتصادي،  در يك جامعه. نيروي كار خود است كنترل دارايي و

ي آزاد  جامعهدر يك . كنند، به هر شكلي كه مي خواهند كار، توليد، مصرف و سرمايه گذاري كنند را رعايت مي

                                                            
10 Economic Freedom Index 
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. از نظر اقتصادي، دولت اجازه مي دهد نيروي كار، سرمايه و محصولات به صورت آزادانه چرخش پيدا كنند

اين شاخص با . و وال استريت جرنال هر ساله منتشر مي شود 11هريتجاد شاخص آزادي اقتصادي توسط بني

، )نبود فساد، حقوق دارايي(كيفي و در قالب چهار ستون اصلي حاكميت قانون  -استفاده از ده شاخص كمي 

آزادي كسب و كار، آزادي نيروي كار، آزادي (، كارايي قانوني )آزادي مالي، هزينه هاي دولتي(دولت محدود 

آزادي اقتصادي را محاسبه  ميزان ،)آزادي تجارت، آزادي سرمايه گذاري، آزادي مالي(و بازار هاي آزاد ) ليپو

هنگ كنگ، سنگاپور، نيوزيلند، استراليا، و  ،انجام شده در اين شاخصبر اساس آخرين رتبه بندي . كند مي

) 41.8امتياز ( 178از  171ران با رتبه ي اي. اند زاد و رها از فساد طبقه بندي شدهآ هاياقتصاددر صدر  سوئيس

  :وضعيت ساير كشور ها به صورت زير است بر اساس اين گزارشو  در آخرين طبقه ي اين شاخص قرار دارد

  
                                                            
11 Heritage Foundation 
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   Heritage Foundation: منبع

  12يكپارچگي جهانيشاخص  1- 7-2

بي روند هاي حاكميت و ي غير انتفاعي مستقل است كه سعي در ارزيا يك موسسهسازمان يكپارچگي جهاني 

روش مورد استفاده در ارزيابي . در دنيا دارد) محققين و روزنامه نگاران(فساد با استفاده از نظر كارشناسان 

كه به جاي استفاده از نظرسنجي درك از پايگاه داده ي شفاف و نظر كارشناسان نظر يكپارچگي جهاني از اين 

نه ي اين موسسه گزارش سالا. انند شاخص درك فساد متفاوت استبا ساير شاخص ها ممحلي استفاده مي كند 

شاخص مورد  300وضعيت حاكميت و فساد را با استفاده از  در آنكند كه  يكپارچگي جهاني را منتشر مي

براي اصلاح  يمداركهدف از انتشار اين گزارش و انجام اين تحليل فراهم كردن . سنجش قرار مي دهد

اين گزارش به شناسايي . كندبه بهبود فضاي سلامت اداري و دولتي باز و پاسخگو كمك  بتواند تاهاست  سياست

ها مي پردازد كه در جلوگيري، تنبيه و مجازات فساد نقشي كشور موسساتي ازاست هاي عمومي، اقدامات و سي

بات، مديريت براي ارزيابي شفافيت، اين شاخص، از شش بعد حاكميت قانون، پاسخگويي، انتخا. اساسي دارند

ز كلي از ي امتيا براي محاسبه پس از آن كرده وعمومي، يكپارچگي خدمات مدني، دسترسي به اطلاعات استفاده 

و  كردهچوب قانوني و امتياز اجراي حقيقي را دريافت رهر كشوري دو امتياز چا. كند تحليل فاصله استفاده مي

از بالاترين امتياز را  2011آلمان و امريكا در سال  ،ايرلند. كند امتياز كل را تعيين مي ،اختلاف بين اين دو امتياز

                                                            
12 Global Integrity  
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ايران در اين . به عبارت ديگر كمترين فاصله بين اجرا و چارچوب قانوني را داشتند و كسب كردند اين نظر

 . مورد ارزيابي قرار نگرفته است نيزشاخص 

  ١٣شاخص توسعه ي اجتماعي 1- 2- 8

اين شاخص رتبه  2015و  2014ارش خود را منتشر كرد و در سال هاي اولين گز 2013اين شاخص در سال 

فساد است كه  استفاده شده در سنجش توسعه ي اجتماعي در اين شاخص، وضعيت هايمعياريكي از . بندي شد

امتياز  2014ايران در سال  ،ي فساد در زمينه. شود زمان شفافيت بين الملل محاسبه ميهاي سا با استفاده از داده

  . را كسب كرد 100از   27امتياز  2015و در سال  25

 

 بين المللي  خص هاي خاص، گزارش ها و ابتكاراتشا 1- 3

  شاخص فساد خاص صنعت 1‐3‐1

ها براي  دسترسي به بعضي از سازمان عدمي پيچيده بودن اندازه گيري فساد و  بعضي از تحليل گران به بهانه

اي بعضي از صنايع، اندازه گيري فساد به خصوص با استفاده از شاخص ها گيري فساد به دليل محدوديت ه اندازه

از اين جهت بررسي شاخص هاي فساد خاص صنعت مي تواند نادرست بودن اين ادعا را . را غير ممكن مي دانند

ي سلامت اداري و فساد كه معمولاً كل  بين المللي شناخته شده در زمينه هاي لاوه بر شاخصع. نشان دهد

                                                            
13 Social Progress Index 
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اي نيز هستند كه به بررسي  هاي كمتر شناخته شده مورد ارزيابي قرار مي دهند، شاخصتصاد يك كشور را اق

ظر گرفته و ها خصوصيات خاص يك صنعت را در ن اين شاخص. پردازند د و سلامت اداري در صنايع خاص ميفسا

شاخص ضد فساد "توان به  ثال، ميبراي م. اداري مي پردازندها به بررسي ميزان سلامت  با توجه به اين ويژگي

به دليل  است كهاين صنعت يكي از صنايع خاص در هر كشور در نظر گرفته شده . اشاره كرد "صنايع دفاعي

با اين حال، زمينه ي فساد در اين صنعت بالا بوده به همين . ابعاد امنيتي از سطح شفافيت پاييني برخوردار است

در شكل زير . سعي در ارزيابي ميزان فساد در صنعت دفاعي كشورها داردشاخص ضد فساد صنايع دفاعي  دليل

ارائه شده است كه مي تواند نمونه ي خوبي از اندازه گيري ميزان فساد در   2015نتايج اين شاخص براي سال 

  .صنايع خاص باشد

 

  سازمان شفافيت بين الملل: منبع
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سطح پنجم از ( Eپاكستان، عربستان و برزيل در رده ي در اين شاخص، ميزان فساد در ايران در كنار چين، 

اين شاخص نيز مانند شاخص درك فساد توسط بخش دفاع و امنيت . اين شاخص قرار دارد )مقياس شش بخشي

  . سازمان شفافيت بين الملل منتشر مي شود

  استاندارد هاي بين المللي 3-1- 2

 14دسازمان ملل براي مبارزه با فسا كنوانسيون 2-3-1- 1

چند جانبه بين اعضاي سازمان ملل است كه به  كنوانسيونيك  سازمان ملل براي مبارزه با فساد كنوانسيون

در  2003الزام آور جهاني بين المللي براي مبارزه با فساد شناخته شده است و در سال  كنوانسيونعنوان اولين 

 كنوانسيون آنكشور به عضويت  177، 2015و تا سپتامبر  هرسيدمجمع عمومي سازمان ملل متحد به تصويب 

  .ندا هدرآمد

در  هاي عضول و هفتاد و يك ماده بوده و كشورداراي هشت فص كنوانسيوناين 

بر قوانين  ملزم به اجراي اقدامات متعددي براي مبارزه با فساد مي شوند كه آن

ي ت سعاين اقداما. اي دارد تاثيرات قابل ملاحظه هاكشورهاي اين  و دستورالعمل

، كلاهبرداري و پولشويي  ي محلي و خارجي در جلوگيري از فساد، شامل رشوه

يكي از  سازمان ملل براي مبارزه با فساد كنوانسيون. بوع داردتهاي مدر كشور

                                                            
14 United Nations Convention Against Corruption 
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آخرين تغييرات صورت گرفته در سير تحولاتي است كه كارشناسان و سياستمداران براي شناسايي اثرات 

ي اقتصادي و فساد بر توسعه ي پايدار، دموكراسي، حاكميت قانون و رشد اقتصادي بلندمدت و عميق جرم ها

نياز براي توسعه ي معيارهاي موثر بر ضد فساد در سطح محلي و بين المللي  به علاوه در اين روند. پيموده اند

ي به توافق نامه ، اقدام براي برچيدن فساد از ملاحظات عمومكنوانسيونبا وجود اين . نيز شناسايي شده است

گفتگو در مورد اقدامات تمركز محدودي بر روي جرم ها و  در ابتدا كه ه استيافتالاجرا توسعه  لازمهاي قانوني 

سازمان  كنوانسيونكه با وجود شاخص ها و استاندارد هاي بين المللي مانند  يصورتبه خصوص رشوه داشت در 

 كنوانسيون. به ابعاد مختلف آن بيشتر توجه مي شودتر شده و  درك از فساد عميق ، ملل براي مبارزه با فساد

هاي پيشين  كنوانسيونابعادي از فساد را پوشش مي دهد كه در استاندارد ها و  سازمان ملل براي مبارزه با فساد

در ناديده گرفته شده بودند از جمله تجارت تحت تاثير رابطه، سوء استفاده از موقعيت، و ساير فرم هاي فساد 

مشمول كردن فصلي تحت عنوان بازگشت دارايي هاي سرقت  ،يكي ديگر از توسعه هاي اساسي. بخش خصوصي

تا بتوانند دارايي هايي كه توسط مسئوليت پيشين از طريق فساد  دهد مي مسئولينه است كه اين امكان را به رفت

  . برگردانندرا بدست آمده بود 

اين پنج . در پنج بخش اصلي خلاصه شده است ملل براي مبارزه با فساد سازمان كنوانسيوناقدامات و تمهيدات 

  :عبارتند از كنوانسيونسر فصل هاي اين . بخش شامل اقدامات و تمهيدات اجباري و غير اجباري مي باشند

  )فصل يك، مواد يك تا چهار(تمهيدات عمومي 
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  )فصل دو، مواد پنجم تا چهاردهم(تمهيدات پيشگيرانه  .1

  )فصل سه، مواد پانزده تا چهل و چهار(رم شناسي و اعمال قانون تمهيدات ج .2

  )فصل چهار، مواد چهل و سه تا چهل و نه(تمهيدات همكاري بين المللي  .3

  )فصل پنجم، مواد پنجاه و يك تا پنجاه و نه(تمهيدات بازگشت دارايي  .4

 )فصل شش، مواد شصت تا شصت و دو(تمهيدات كمك فني و مبادله ي اطلاعات  .5

شامل مرور هاي پنج ساله مي شوند و مكانيسم هاي كنترلي  سازمان ملل براي مبارزه با فساد كنوانسيوناي اجر

فصول دو و پنج را پوشش ) 2015 در سال(دوم آن  و مرحله ي هدادكه اولين آنها فصول سه و چهار را پوشش 

تشكيل شده كه  2006ي مدني در سال ائتلافي از سازمان ها كنوانسيونهمچنين براي افزايش اثر اين . دهد مي

سازمان ملل براي مبارزه  كنوانسيونكشور است و هدف آن گسترش، اجرا و نظارت بر  110عضو از  310داراي 

 را سازمان ملل براي مبارزه با فساد كنوانسيوناين شبكه قصد دارد تا پشتيباني بخش سوم . باشد مي با فساد

  . ها در سطح ملي، منطقه اي و بين المللي براي مبارزه با فساد استفاده كند جذب كرده و از ظرفيت اين سازمان

است، اين اقدام فقط قدم هر كشوري  ضرورياتاز  سازمان ملل براي مبارزه با فساد كنوانسيوناگر چه تصويب 

ي  راي جامعهچالش هاي متعددي را ب كنوانسيوناجراي مفاد اين  البته .اول در مبارزه با فساد محسوب مي شود

به همين . هاي سياستي داردع آنها نياز به كمك فني و رهنمودالملل و كشورهاي عضو ايجاد مي كند كه رف بين
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هاي عضو كشوردر  كنوانسيوناين  موثرترسعي در رفع اين مشكلات و اجراي  كنوانسيونعلت، بخش نهايي اين 

  .تهيه شده است نيزداشته و به همين دليل 

بين آمريكايي مبارزه با  كنوانسيوني مشابهي نيز در آمريكا و آفريقا به امضا رسيده است مانند ها كنوانسيون

  .١٦اتحاديه آفريقا براي پيشگيري و مبارزه با فساد كنوانسيونو  ١٥فساد

  )١٧OECD(مبارزه با فساد سازمان  همكاري و توسعه ي اقتصادي  كنوانسيون 3-1- 2- 2

 كنوانسيونمعروف به (خارجي بخش عمومي در معاملات تجاري بين المللي  ولينمبارزه با رشوه مسئ كنوانسيون

براي كاهش  OECDدر بين كشور هاي عضو  يكنوانسيون، )همكاري و توسعه ي اقتصاديسازمان مبارزه با فساد 

متگاه هاي در حال توسعه با تحريم رشوه در معاملات تجاري بين المللي توسط شركت هايي كه اقافساد در كشور

به تصويب رسيد و  1997ابتدا در سال  كنوانسيوناين . باشد مي است كنوانسيونقانوني آنها در كشور هاي عضو 

هايي كه به كشور. به اجرا درآمد 2007در سال اجرايي شد و سپس نسخه اي اصلاح شده از آن  1999سال  از

را تصويب و  كنوانسيوننياز براي رعايت مفاد آيند وظيفه دارند تا قوانين مورد  درمي كنوانسيوناين  يتعضو

اين فرآيند . را بر عهده دارد كنوانسيونفقط وظيفه ي نظارت بر اجراي  OECDو  دنكنتمهيدات لازم را اتخاذ 

شي قوانين اجرا شده، به انجام نظارت در دو مرحله ي مرور و ارزيابي قانون مصوب كشور ها و ارزيابي اثربخ

  .را امضاء كردند كنوانسيونكشور اين  41، 2015تا سال . رسد مي

                                                            
15 Inter‐American Convention against Corruption 
16 African Union Convention on Preventing and Combating Corruption 
17 Organization for Economic Cooperation and Development 
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  سازمان ملل براي مبارزه با جرايم سازمان دهي شده ي فراملي كنوانسيون 3-1- 2- 3

را در مجمع عمومي به  مبارزه با جرايم سازمان دهي شده ي فراملي كنوانسيون، سازمان ملل 2000در سال 

 كنوانسيوناين . بود جرايم سازمان دهي شدهمبارزه با  براي فراملي تصويب رساند كه هدف آن تسهيل همكاري

در ابتدا بر روي سه دسته جرايم غير اقتصادي تمركز كرده بود، در صورتي كه با ظهور جرم هاي جديدي مانند 

سعي در پوشش ساير  كنوانسيونجرايم محيط زيستي، جرايم الكترونيكي و غيره در قرن بيست و يكم اين 

در بخش هاي . جرايمي از اين دست مي باشد يزمينه سازدر فساد بخشي جدايي ناپذير  جرايم نيز دارد و

، افزايش يكپارچگي و جلوگيري از فساد مسئولان دولتي مورد توجه بوده و خواستار كنوانسيونعمومي اين 

همچنين، . ري كنندفراهم كردن استقلال لازم براي مسئولين دولتي شده تا بتوانند از نفوذ و تاثير ديگران جلوگي

با توجه به اهميت مبارزه با پول شويي، بخش دولتي و خصوصي را تشويق به مبارزه عليه فساد  كنوانسيوناين 

ايران به . پيوسته و آن را تصويب كردند كنوانسيونكشور عضو سازمان ملل به اين  180، 2015تا سال . مي كند

 .  ژاپن هنوز كاري از پيش نبرده است پيوسته ولي در تصويب آن مانند كنوانسيوناين 

 ١٨روز بين المللي مبارزه با فساد  3-1- 2- 4

، روز نهم دسامبر به عنوان روز 2003اكتبر  31سازمان ملل براي مبارزه با فساد در  كنوانسيوناز زمان تصويب 

اه هاي مبارزه با آن اين روز براي افزايش آگاهي در مورد فساد و ر. بين المللي مبارزه با فساد شناخته شد

                                                            
18 International Anti‐ Corruption Day  



 
 گزارش وضعيت سلامت اداري در ايران36

) به فساد( "جواب نه شما"هاي گذشته سازمان ملل كمپين هايي از جمله كمپين  نامگذاري شده و در طي سال

كنند نيز از  هدف مبارزه با فساد را دنبال مي هايي كه ساير سازمان. دهي كرده است را در همين جهت سازمان

  .اين روز براي افزايش آگاهي استفاده مي كنند

  19مشاركت براي دولت باز 2-3-1- 5

ايان شروع به كار كرد تا با استفاده از يك پلتفرم بين المللي به اصلاح گر 2011در سال  مشاركت براي دولت باز

اين برنامه افزايش . هاي خود را دارند، كمك كند تر كردن دولت محلي كه قصد آزادتر، پاسخگوتر و شفاف

هاي  داشته و با استفاده از تكنولوژي و مبارزه با فساد را در مركز تمركز خودشفافيت، افزايش مشاركت مدني 

اين برنامه از هشت كشور به شصت  اعضاياز زمان تاسيس، . تر كندجديد قصد دارد تا دولتها را موثرتر و پاسخگو

رنامه هاي اصلاح ها دولت ها با بخش اجتماعي براي توسعه و اجراي بكشورو نه كشور افزايش يافت كه در اين 

  . برنامه هاي اجرايي را طرح و اجرا مي كنند ،هاي عضوكشور .دولت باز مشاركت مي كنند

                                                            
19 Open Government Partnership 
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  OGP: منبع

 برنامه ي اتاق بازرگاني بين المللي براي مبارزه با فساد 2-3-1- 6

 راهنماي اصول و ها هنام آئين حامي و فساد با مبارزه اخلاقيات، توسعه عرصه در پيشگام المللي بين بازرگاني اتاق

 بازار روش .ميكند ايفا كار و كسب ي جامعه در تغيير قابل هاي حوزه در را اصلي نقش و است ها شركت مسئوليت

 كند مي كمك مسئولانه، كار و كسب رفتار استانداردهاي گرفتن بكار و المللي بين بازرگاني اتاق داوطلبانه محور

 و كسب هاي سازمان ميان در المللي، بين بازرگاني اتاق. سازند تراز هم را جهاني اقتصاد در شركا ي همه نقش تا

 هاي توصيه و قوانين. دارد عهده بر فساد با مبارزه قوانين رشد و فساد كردن محكوم ي زمينه در مهمي نقش كار

 را المللي بين بازرگاني اتاق فساد با مبارزه بنياد خواري، رشوه و اخاذي با مبارزه براي المللي بين بازرگاني اتاق

 به هم و كار و كسب خودكار تنظيم ابزار عنوان به هم كند؛ مي رساني خدمت طريق دو به كه است كرده ايجاد
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 المللي، بين بازرگاني اتاق مهم قوانين بر علاوه. فساد با مبارزه جهت در ها حكومت براي عملي طرحي عنوان

 به آن از تا است آورده وجود به ها شركت براي را فساد با مبارزه ايبر مهم ابزارهاي از اي مجموعه كميسيون

   .كنند استفاده خود يكپارچه هاي برنامه در موثر صورت

 تاكيد اند كرده وضع خودشان كه قوانيني از ها شركت و موسسات پيروي حياتي نقش بر المللي بين بازرگاني اتاق

 اقدامات با مبارزه در ملي هاي حكومت و المللي بين هاي زمانسا بنيادين هاي مسئوليت حاليكه در كند، مي

  ).2011 فساد، با مبارزه و ها شركت مسئوليت( نيز منعكس مي كند را خواري رشوه و اخاذي مانند مفسدانه

 

 :جاري هاي طرح

 بازرگاني اتاق آموزشي راهنماي كتاب ي تهيه و اخلاقي اصول پايه بر المللي بين بازرگاني اتاق آموزش توسعه  ‐

 .پردازد مي تقاضاها و SME آموزش، مانند مباحث از از اي مجموعه به كه المللي، بين

 به المللي بين بازرگاني اتاق فساد با مبارزه ابزارهاي دل از كه G2O فساد با مبارزه هاي توصيه گيري شكل  ‐

 .پردازد مي فساد با مبارزه به كار و كسب طريق از و ميĤيد بيرون واقعي هاي فعاليت مبناي عنوان

 بشر حقوق و كار و كسب ي زمينه در UN راهنماي اصول اجراي در جهاني تجارت هاي داده ساختن وارد  ‐

 فساد با مبارزه ي زمينه در سياستگذاران و ها تجارت ميان المللي بين بازرگاني اتاق قوانين بستن كار به ترويج  ‐
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 .فساد از جلوگيري و اعضا اعتماد حفظ هدف با المللي، بين بازرگاني اتاق فساد با مبارزه درباره آگاهي افزايش ‐

 و اجتماعي مسئوليت ي زمينه در المللي، بين هاي سياست قالب در جهاني تجارت هاي داده ساختن وارد  ‐

 .فساد با مبارزه

 .ها شركت مسئوليت هاي گزارش در جهاني، تجارت به مربوط نظرات نقطه دادن مشاركت و همكاري  ‐

 .است خواري رشوه با مبارزه و اجتماعي مسئوليت ي زمينه در كه ISO بصورت تجاري هاي ديدگاه روشن بيان ‐

 المللي، بين بازرگاني اتاق راهنماي كتاب تهيه و اخلاقيات از عبارت خصوص اين در اصلي راهنماهاي و ها نشريه

 المللي، بين بازرگاني اتاق فساد با مبارزه بندهاي فساد، با مبارزه هزمين در المللي بين بازرگاني اتاق قوانين

  .هستند غيرقانوني هاي فعاليت از جلوگيري در رهنمودهايي و پايداري

 اخلاقي رفتار ارتقا و كار مناسب هاي حوزه در تجربيات بهترين توسعه نقص، و عيب بدون يكارها و كسب اداره -

 فساد با مبارزه مانند

  بررسي هاي انجام شده بر روي سلامت اداري و فساد در ايران: ومبخش د

 با تاكيد بر نظام اداري، قوانين و حاكميت قانون: فساد و سلامت اداري در ايران 2- 1

 عين در و پايدار، حكومتي نظام يك هاي كاركرد ترين ضروري جمله از فساد با مقابله و اداري نظام سلامت ارتقاء

 هاي گرايش و ساختارها با ها دولت اساس اين بر .شود مي محسوب آن استحكام هاي پايه نتري اصلي از حال
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 اداري سلامت ارتقاء همواره اند، يافته مشروعيت آن اساس بر كه نظامي بقاي براي مختلف، ايدئولوژيكي و فلسفي

 .دانند مي آن مرهون را خود لاياعت و پيشرفت زيرا دهند، مي قرار خود هاي برنامه سرلوحه را، فساد با مقابله و

 قانون تبعيض، ،نابرابري و اجحاف ظلم، احساس كه جايي معتقدند نيز اجتماعي شناسان روان و شناسان جامعه

 به را توسعه روي كشور يا جامعه آن كند، پيدا رواج مردم آحاد ميان در قبيل اين از مذمومي هاي رويه و گريزي

 به رغبتي مردم وضعيتي چنين در .شد خواهد مواجه مقبوليت بحران با آن بر حاكم نظام و ديد نخواهد خود

 .داشت نخواهند ها دولت با همكاري

 مبارزه برجسته محور عنصر، اين. ستعمومي مفنعت براي عمومي قدرت از استفاده از عبارتپكپارچگي  و سلامت

 دنبال به اينكه از قبل واقع در آن يمبنا بر و است فعال و مثبت هاي شيوه كننده پيشنهاد سلامت،. است فساد با

 و ها گروه و كنيم حركت جامعهي ادار نظام سلامت مسير در است بهتر باشيم، فساد با مبارزه براي ييها طرح

 مسئوليت نيز پاسخگويي .آوريم هم گرد فساد گيري شكل با مبارزه و پيشگيري براي را مختلف هاي بخش

 مردم آحاد به خدمات ارايه با رابطه در بايد مسئولان. عملكردشان است پيرامون ها هدستگا دهي گزارش و پذيري

 و به است عملكرد دهي گزارش ي برگيرنده در پاسخگويي. متعهد باشند خود يانمشتر يا و آنها نمايندگان يا و

   .دباش مي شده وضع اهداف مقابل در منظم اي در فاصله عملكرد گزارش پاسخگويي خلاصه، طور

 ها، سازمان سلامت سنجش براي طرحي پيشنهاد ضمن و كرد تعريف 1969 سال در مايلز را سازماني سلامت

 محيط در سازمان بقاي و دوام به سازماني سلامت او نظر به. بود نخواهد سالم هميشه سازمان كه كرد نشان خاطر
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 سازماني سلامت مفهوم . كند مي اشاره شتربي سنجش براي خود توانايي گسترش و ارتقا و آن با سازگاري و خود

 هاي سازمان در. باشيم داشته سازمان سلامت از بزرگي تصوير دهد مي اجازه ما به كه است نظيري بي مفهوم

 سالم سازمان. برخوردارند بالايي عملكرد و روحيه از و هستند سودمند و شناس وظيفه متعهد، كارمندان، سالم،

 حقيقت در. كنند مي افتخار محل اين در كاركردن به و آيند مي كارشان محل به علاقه با افراد كه است جايي

 و تخصص دانايي، به گذاري ارزش و سالاري شايسته تعلق، امنيت، رواني، فيزيكي، لحاظ از سازمان سلامتي

 در خود هاي سيستم فرا سوي از شده محول وظايف انجام و آنها هاي قابليت به دادن رشد و نفعان ذي شخصيت

  .دارد بسزا تاثيري سيستم هر رفتار بخشي اثر

  :از فساد در مجموعه هاي دولتي، فساد اداري به شكل زير تعريف مي شوددر تعريف نسبتاً جامعي 

 قبال دريافت مال در يا ديگر اشخاص خود براي برداري بهره و انتفاع هدف با كه دولتي ماموران اقدامات  )1

 و اداري، تعبير ضوابط و مقررات و قوانين از جمله نقض به واسطه ي اعمال يگرد اشخاص يا خود براي

 كاري كند اداري، خودداري، ضوابط و مقررات و قوانين در اداري، تغيير ضوابط و مقررات و قوانين تفسير

 براي كار انجام در غيرعادي تسريع يا تسهيل رجوع، ارباب قابل در قانون وظايف انجام در كوتاهي يا و

 .پذيرد مي صورت ديگران با مقايسه در معين اشخاص
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 در قبال ديگر اشخاص يا خود براي برداري بهره و انتفاع هدف با كه حقوقي و حقيقي اشخاص اقدامات )2

انجام مي غير صحيح هاي راه از امتيازات و مزايا از برخورداري منظور به دولت ماموران به مال پرداخت

  .پذيرد

 به قائلند، سالم هاي سازمان براي ديگران و پارسونز آرجريس، سرجيوواني، بنيس، مايلز، كه هايي ويژگي و ابعاد

  :باشد مي زير شرح

 .پذيرد مي انجام اهداف جهت در ها فعاليت كليه و است روشن آن كاركنان اكثريت براي سازمان اهداف ‐

 زيرا هستند، مشكل مورد در خود نظرات اعلام به علاقمند و كنند مي تعلق احساس سازمان به نسبت كاركنان ‐

 .شود مي اقدام بيني خوش با آنها حل به نسبت

 مشكلات حل جهت در كاركنان .شود مي برطرف بينانه واقع و فعال بصورت موجود امكانات چارچوب در مسائل ‐

 ببينند كه نيستند اين درگير و كنند مي همكاري بايكديگر رسمي مقام و عنوان از فارغ و غيررسمي صورت به

  .دهند مي قرار سئوال مورد را سازمان رئيس نظرات و ها خواسته حتي و كنند مي فكر چگونه بالا سطح مديران

 اطلاعات، وجود مسئوليت، احساس توانايي، قبيل از عواملي اساس بر سازمان كارآيي افزايش براي گيري تصميم ‐

  .گيرد مي صورت نطقيم تحليل و تجزيه و مناسب زمان كار، حجم
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 اين در و گيرد مي صورت نظم برقراري و عملكرد نگري، آينده ها، واقعيت اساس بر سازمان در ريزي برنامه ‐

 خوبي به اعضا كليه فعال مشاركت توسط مسئوليت قبول ديگر، عبارت به دارد وجود همكاري روحيه مورد

 .شود مي مشاهده

 .است احترام و توجه مورد سازمان پايين سطوح نكاركنا منطقي هاي خواسته و قضاوت ‐

 در سازنده همكاري و كمك براي آماده كاركنان .گيرد مي صورت داوطلبانه و آزاد صورت به مساعي تشريك ‐

  .كنند مي زيادي تلاش راستا اين در و هستند شده تعيين اهداف به نيل جهت

مي نيز انساني روابط و شخصي نيازهاي شامل گيرند، مي قرار فصل و حل و بررسي مورد سازمان در كه مسائلي ‐

  .شود

 مي بحران رفع به موظف را خود و شده متحد يكديگر با آن رفع براي كند، تهديد را سازمان بحراني گاه هر ‐

  .دانند

 توصيه و راهنمايي و يادگيرنده خود كوشش و طريق اساس بر زيادي مقدار به كار انجام حين يادگيري ‐

 بينند، مي توسعه و يادگيري براي توانا و مستعد فرد يك عنوان به را يكديگر كاركنان .گيرد مي صورت هندهيادد

 و است مشهود كاملا رفتار در صداقت ،گيردمي انجام عادي طور به به كار پيشرفت با ارتباط در گروهي انتقاد

  .كنند نمي حس تنها را خود و دارند تعلق و احترام احساس يكديگر به نسبت كاركنان
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 سازمان در حضور و كنند مي مشاركت فعاليتها در علاقه و انتخاب اساس بر. هستند متحرك كاملا كاركنان ‐

 .است بخش لذت و مهم برايشان

 را خود سازمان و مديريت لزوم مواقع در و شود مي اعمال سازمان در پذير انعطاف يصورت به رهبري و مديريت ‐

  .دهد مي تطبيق محيط تغييرات و ها موقعيت با

 سازمان براي چيزهايي چه كه دانند مي افراد. است زياد همكاران بين در متقابل مسئوليت و آزادي اعتماد، حس ‐

  .باشد مي اهميت كم چيزهايي چه و است مهم

 .است سازمان كاركنان مديريت قبول مورد تغيير، و توسعه شرايط از يكي عنوان به ريسك قبول ‐

 داشته كار در اثراتي چه اشتباهاتي چنين كه بياموزند گذشته اشتباهات از بايد افراد كه است معتقد سازمان ‐

  .است

 اقدام آن رفع براي جمعي دسته و مناسب بطور و شود مي داده تشخيص فوريت به سازمان در ضعيف عملكرد ‐

 .گردد مي

 وظايف انجام در كاركنان به بتواند كه است شده نظيمت طوري ها دستورالعمل و ها مشي خط و سازماني ساخت ‐

 و ها دستورالعمل سازماني، ساخت ضمنِ در. كند ينتضم بلندمدت در را سازمان سلامت و بقا و كرده كمك

 .دهد تطبيق محيطي شرايط با را خود ندابتو سازمان تا كند مي تغيير لزوم موارد در سازمان هاي مشي خطي
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 روشهاي .است مشهود زيادي مقدار به ابتكارات و ابداعات و دارد وجود سازنده تحرك نظم، بر علاوه سازمان در ‐

 .دنشو مي گذاشته كنار كارآيي عدم صورت در و گرفته قرار سوال مورد سنتي

 مي تطبيق است، سازمان خدمات يا و محصولات خريدار كه بازار تغييرات و امكانات با را خود سرعت سازمان، ‐

 و دارد وجود ي منطق توازن و تعادل اختيار و مسئوليت بين .دارند آينده بيني پيش در سعي كاركنان و دهد

   .گيرد مي انجام سرعت به بيمار، بوروكراسي نداشتن دليل به سازمان امور

ريشه يابي علت . اين ويژگي ها كمتر در سازمان هاي ايراني به خصوص در سازمان هاي دولتي ديده مي شود

بررسي . كمك شاياني كند) به خصوص در بخش دولتي(ن مسئله مي تواند به مبارزه با فساد در نظام اداري اي

عوامل . مهمترين عامل تسهيل كننده ي سلامت اداري مي تواند نقطه ي خوبي براي شروع اين فرآيند باشد

  : تسهيل كننده ي سلامت اداري عبارتند از

 مقرارت و قوانين  

 انساني نيروي  

 سازماني هاي ماموريت و ها سالتر  

وظايف دولت (قوانين مرتبط با . دنشوقوانين و مقررات به عنوان مهمترين عامل در سلامت اداري شناسايي مي 

 بر نفوذ اعمال مجازات كشوري، خدمات مديريت قانون حفظ سلامت اداري و مبارزه با فساد عبارتند از) در مورد

 معاملات در تباني مجازات قانون عمومي، تعزيزات قانون عمومي، مجازات ونقان قانوني، مقررات و حق خلاف



 
 گزارش وضعيت سلامت اداري در ايران46

 برنامه نامه آيين و رهبري معظم مقام سوي از ابلاغي ايران اسلامي جمهوري انداز چشم سند همچنين و دولتي

قانون  و ايياجر ي ها دستگاه در رشوه با مبارزه و پيشگيري نامه آيين ،فساد با مقابله و اداري سلامت ارتقاي

 ).اصول سوم، نهم و چهل و نهم(اساسي 

 1390 مصوب فساد مقابله با و اداري نظام سلامت ارتقاي قانونمهمترين سند قانوني در زمينه ي سلامت اداري، 

 نظارت و ريزي برنامه هاي معاونت مشترك پيشنهاد به 15/04/1393  جلسه در وزيران هيأتدر ادامه، . است

 نظام سلامت ارتقاي قانون )26( ماده د بند استناد به و جمهور رئيس انساني سرمايه و ه مديريتتوسع و راهبردي

اجراي آزمايشي قانون ارتقاي تمديد مدت . مذكور را تصويب كرد ماده اجرايي نامه آيين فساد مقابله با و اداري

  .به تصويب رسيد ه ايدر قالب لايح 04/08/1393در تاريخ  سلامت نظام اداري و مقابله با فساد

صورت فردي،  هرگونه فعل يا ترك فعلي است كه توسط هر شخص حقيقي يا حقوقي به فساد، در اين قانون 

جمعي يا سازماني كه عمداً و با هدف كسب هرگونه منفعت يا امتياز مستقيم يا غيرمستقيم براي خود يا ديگري، 

رر و زياني را به اموال، منافع، منابع يا سلامت و امنيت عمومي با نقض قوانين و مقررات كشوري انجام پذيرد يا ض

و يا جمعي از مردم وارد نمايد نظير رشاء ، ارتشا ، اختلاس، تباني، سوءاستفاده از مقام يا موقعيت اداري، 

سمت سياسي، امكانات يا اطلاعات، دريافت و پرداختهاي غيرقانوني از منابع عمومي و انحراف از اين منابع به 

  .تخصيصهاي غيرقانوني، جعل، تخريب يا اختفاي اسناد و سوابق اداري و مالي

  :سلامت اداري و مبارزه با فسادمطالعاتي و قانوني سازمان هاي فعال در حوزه ي 
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 دارايي و اقتصادي امور وزارت 

 سازمان بازرسي كل كشور  

 ديوان محاسبات 

 مهورج رئيس ني انسا يه سرما و يريت مد توسعه معاونت 

 اطلاعات وزارت 

 جمهور رئيس ويژه بازرسي 

 قضائيه قويه  

  مركز مطالعات مجلسو سازمان هاي زير مجموعه مانند (شوراي اسلامي مجلس( 

 سمن ها و ساير سازمان هاي حوزه ي اجتماعي 

  رسانه ها 

  .ساير موارد براي بررسي در ضميمه ارائه شده است

  ي سلامت اداري و ابزار هاي موجودمروري بر بررسي هاي انجام شده بر رو 2- 2

   :معرفي مي شوند اشخاص مشمول اين قانون فساد مقابله با و اداري نظام سلامت ارتقاي قانون 2در ماده ي 

  8/7/1386 مصوب كشوري خدمات مديريت قانون) 5( تا) 1( مواد در مذكور افراد – الف

  انايش موافقت با مقدس آستانهاي توليت و ظاميغيرن و نظامي از اعم رهبري مقام نظر زير واحدهاي – ب
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  عمومي مأموريت دار عهده اي حرفه خصوصي مؤسسات و روستا و شهر اسلامي شوراهاي –ج 

 قانون اين موضوع غيردولتي حقوقي و حقيقي اشخاص كليه – د

 مذكور قانون درمثال، براي . اين قانون همچنين به نهاد هاي فعال در مبارزه با فساد وظايفي را محول كرده است

 شوراي قانون اين 28 ماده برابر .است شده گذاشته كشور نظارتي و اجرايي و اداري هاي دستگاه عهده به وظايفي

 اين بر و تعيين را اداري سلامت ميزان گيري اندازه هاي شاخص تا است، شده موظف كشور نظارتي هاي دستگاه

در گزارش شوراي دستگاه هاي نظارتي كشور در اين راستا،  .نمايد موميع اعلام و ارزيابي را آنان عملكرد اساس

  .را در اين زمينه انجام داده استمطالعه اي  "اداري سلامت ميزان گيري اندازه هاي شاخص"

  :گانه ارزيابي سلامت اداري ارائه شده است نه هاي شاخص فهرستدر اين گزارش 

 گرايي قانون .1

 لكترونيكيا هاي سامانه توسعه استقرار .2

 شفافيت .3

 داخلي كنترل و نظارت .4

 پاسخگويي .5

 مالي و اداري انضباط .6

 آموزش .7
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 سالاري شايسته .8

 مصرف الگوي .9

. اين ابعاد هر كدام داراي شاخص هاي مشخصي هستند كه در اين گزارش به تفضيل به آنها اشاره شده است

 نظام در فساد با مبارزه مسئول هادهاينبعضي از مهمترين نهاد هاي فعال در مبارزه با فساد اداري عبارتند از 

 .، نهاد هاي مدني و رسانه هاقضائيه اجرايي، قويه هاي نظارتي، دستگاه نهادهاي و ها اداري، سازمان

فعاليت اقتصادي سالم، ايجاد اشتغال براي جوانان و سرمايه گذاري مطمئن در كشور به فضايي 

علمي و عنصر فعال در كشاورزي، مبتكر نيازمند است كه در آن سرمايه گذار، صنعت گر، 

ها از صحت و سلامت ارتباطات حكومتي و امانت و صداقت جوينده ي كار و همه ي قشر

اگر دست . متصديان امور مالي و اقتصادي مطمئن بوده و احساس امنيت و آرامش كنند

ن و زياده مفسدان و سوء استفاده كنندگان از امكانات حكومتي قطع نشود و اگر امتيازطلبا

خواهان پر مدعا و انحصار جو طرد نشوند سرمايه گذار و توليد كننده و اشتغال طلب همه 

احساس ناامني و نوميدي خواهند كرد و كساني از آن به استفاده از راه هاي نامشروع و غير 

بخشي از فرمان هشت ماده اي مقام معظم رهبري پيرامون مبارزه ( قانوني تشويق خواهند شد

 .)مفاسد اقتصادي با
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 اعتماد غيرقابل و مبهم دهي گزارش هاي كانال و است كم فساد با مقابله براي مؤسسات توانايي به عمومي اعتماد

 شهروندان .ندارد وجود يا و شود نمي اجرا مناسبي طرز به كند محافظت را كنندگان افشا كه قوانيني . هستند

 از كه دارد وجود بسياري موانع .كارگيرند به را آن چگونه كه دانند نمي يا و هستند خبر بي خود حقوق از اغلب

 گزارش و كردن صحبت به شهروندان تشويق و موانع اين به توجه منظور به .ميكند جلوگيري افراد كردن صحبت

. است كرده اندازي راه را فساد ضد مشاوره مراكز هانج  سراسر از كشور 62 در المللي بين شفافيت سازمان فساد،

 توانست و شد اندازي راه آزمايشي صورت به اروپا شرقي جنوب در پيش سال 10 بار اولين براي مراكز اين 

 معني به اين و دارد حقوقي ابزار به نياز فساد با مبارزه .دهد انجام فساد قربانيان و شاهدان از مؤثري پشتيباني

 كاملي درك فساد ضد مشاوره مراكز اينكه به توجه اب .است مشكل به رسيدگي براي هايي شيوه و دانش داشتن

 حركتشان مسير در شهروندان به اند توانسته دارند، اداري سلامت و فساد با مبارزه مسئول نهادهاي و بازيگران از

 ضد موضوعات مورد در مدني جامعه فعالان به تبديل آنها .كنند كمك گزارشي  ارايه اداري هاي وخم پيچ در

 دريافت خواهان كه ميباشد شهرونداني از كنند مي دريافت مراكز اين كه هايي شكايت بيشتر .اند شده فساد

 به گاهي مسايل اين .است عمل يك انجام آميز موفقيت و درست مسير خصوص در مشاوره يا اساسي اطلاعات

 حل مرتبط دولتي هاي نهاد شماره معرفي يا اداري مناسب روشهاي درمورد افراد به رساني اطلاع با و سادگي

 قرار عموم دسترس در و تهيه گسترده يصورت  به راهنما جزوات افراد، سازي توانمند و رساني اطلاع براي .ميشود

 دولتي مؤسسات درباره را مفيد اطلاعات تا شده ايجاد وبسايتي مجارستان در مثال عنوان به . است شده داده

 آنلاين كتابخانه يك به شدن تبديل پورتال اين هدف .دهد ارايه بانمخاط به اداري فساد با مبارزه در دخيل
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 تجارت و پرورش و آموزش درمان، و بهداشت مانند كليدي موضوعات درمورد هايي حل راه و مسايل ي درباره

 ارايه المللي بين شفافيت سازمان به وابسته مراكز اين در شده بيان اهداف از درستي تصوير بخواهيم اگر .است

 و شناسايي به تبديل ها آسيب و مشكلات به نسبت آگاهي عدم آن در كه مسيري در شهروندان دادن قرار دهيم،

 ايفاي و حل راه ارايه نهايت در و كرد بايد چه اينكه درمورد آگاهي و ميشود ها آسيب و مشكلات اين تشخيص

نسبت به مسئله ي فساد افزايش آگاهي ند به پلتفرم هايي مي تواايجاد چنين  .است تغيير براي فعالانه نقش يك

كمك كند و زيرساخت هاي لازم را براي مشاركت مردمي در ريشه كن كردن فساد و رشوه بهبود فضاي اداري و 

  .كسب و كار فراهم مي كند

 ظرفيت آنان، هاي شكايت و مشكلات حل به كمك براي افراد با تعامل طريق از فساد ضد اي مشاوره مراكز

 رسمي هاي نهاد جاي به نقش ايفاي مراكز اين هدف .ميبرند بالاتر نيز را فساد با مبارزه هاي نهاد گوييپاسخ

 و پايدار نتايج كه است مشترك هاي تلاش با تنها كه هستند اعتقاد اين بر برعكس بلكه نيست؛ فساد با مبارزه

 كمك فساد مورد هزاران رفع در فساد ضد مشاوره مراكز درحاليكه گفت بايد پايان در .ميشود حاصل بلندمدت

 از سوم يك حدود .است نبوده يت آميزموفقنتايج آنها  گرفته، انجام هاي تلاش باوجود اوقات گاهي اند، كرده

 عدم منابع، فقدان اوقات گاهي .ميشوند حل موفقيت با ميگيرند قرار توجه مورد مراكز اين در كه مواردي

 براي شواهد فقدان درنهايت و موضوع شدن زمان مرور مشمول موارد، برخي به رودو براي مراكز قانوني صلاحيت

  .است بوده موفقيت عدم باعث مورد، يك اثبات
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در اسناد و سياست هاي كلان نظام بطور مستقيم و غير مستقيم  -جايزه مديريت سلامت اداري سامانه ي 

ه آمار منتشره در خصوص وضعيت مبارزه با مفاسد به موضوع سلامت اداري اشاره گرديده است همچنين نگاه ب

و از سوي ديگر توجه به اينكه مساله مبارزه با مفاسد ) هرچند مغرضانه(اداري از ديدگاه سازمانهاي بين المللي 

اداري در سازمان ها با نگاه و كشف جرم مورد بررسي قرار گرفته و عمدتا تعامل سازنده اي في مابين واحدهاي 

مبارزه با فساد صورت نمي پذيرد و نيز خلاء نظام هاي ارزيابي اختياري مرتبط با سلامت اداري در  پيشگيري و

اهميت وجود نظامي براي ارزيابي زير ساخت هاي سلامت اداري را بيش از پيش  ،انبوه جوايز و جشنواره ها

قدير از سازمان هايي كه به همين منظور جايزه مديريت سلامت اداري بمنظور شناسايي و ت .نمايان ساخت

طراحي گرديده و تاكنون  1389درحوزه زيرساختي انگيزشي و توانمندسازي عملكرد مناسبي داشته اند در سال 

چهار دوره از اين نظام ارزيابي سالانه با اهداف سنجش توانمندي هاي موجود در سازمان جهت مديريت سلامت 

ازمان جهت پرهيز از توسعه فساد اداري و سنجش نظام ها ، اداري ، سنجش نظام هاي انگيزشي موجود در س

 .ساختارها و فرهنگ سازي مرتبط با سلامت اداري در شوراي سياستگذاري و راهبري اجرايي گرديده است

جايزه مديريت سلامت اداري بعنوان يك نظام ارزيابي اختياري و بمنظور شناسايي و معرفي سازمانهاي موفق در 

 غيردولتي بصورت 1389 سال در اداري سلامت مديريت سازي پياده	رساختهاي لازم جهت حوزه ايجاد زي

  .اجرايي شد 1390اين جايزه در سال  دوره نخستين. گرديد طراحي
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ارزيابي مديريت سلامت ادري سازمان ها در شش محور مطابق مدل ترسيمي زير و بر اساس چك ليست و 

  .در محل سازمان اجرايي مي گردد ريااددبيرخانه سلامت مستندات در خواستي با حضور نماينده 

 

  جايزه مديريت سلامت اداريسامانه ي : منبع

از آخرين تحولات مسئولين از طرف رييس مجلس به رييس جمهور  هاي دارايي و اموال به ابلاغ قانون رسيدگي

 .استساير موارد براي بررسي در ضميمه ارائه شده  .در اين حوزه محسوب مي شود

  

  ديدگاه ها نسبت به سلامت اداري و فساد در كشور 2- 3
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به  سلامت اداري و فسادديدگاه نسبت به  سهبه طور كلي فساد در ايران  20به طور خلاصه، با بررسي داستان

در ديدگاه اول، وضعيت نامناسب  .و ديدگاه واقع بينانه منفي گرايانهديدگاه ، مغرضانهديدگاه  .چشم مي خورد

اين ديدگاه از دو . مي دانندسياسي صرفاً تصميمات تعصبات و  ناشي ازدر شاخص هاي بين المللي فساد را  ايران

به روش ارزيابي فساد در اكثر شاخص هاي بين المللي بي توجه است كه بعضاً از ، ابتدا. جهت داراي مشكل است

در اختيار سازمان  خود كشوراز آمارهايي كه  مردم  و كارشناسان داخلي براي ارزيابي فساد استفاده مي كند و يا

دوم اين كه اين دسته تحليل ها از ايراد . ها و پايگاه هاي داده بين المللي قرار مي دهند استفاده مي كنند

ديدگاه دوم، فساد را پديده اي غيرقابل درمان در كشور هاي در حال . عليت رنج مي برند-منطقي همبستگي

با . دانسته و تلاش ها براي بهبود فضاي اداري را بدون تغييرات رديكال غير ممكن مي داندتوسعه از جمله ايران 

براي (بررسي تجربه ي كشور هايي كه قبلاً از فساد فراوان رنج مي بردند و در حال حاضر وضعيت مطلوبي دارند 

ه واقع بينانه، مشكلات ناشي از ديدگا. ، اين ديدگاه نيز از پشتوانه ي قابل اطميناني برخوردار نيست)مثال كره

فساد ساختاري و عملياتي در نظام اداري را شناسايي كرده و با استفاده از برترين عملكرد ها، وضع و اعمال 

موضعي اين ديدگاه . قوانين و مشاركت همگاني سعي در حل مشكلات ناشي از فساد و ريشه كني عوامل آن دارد

آن را مشكلي اساسي ولي قابل حل مي داند و با استفاده از ايجاد حس تعلق  منطقي نسبت به فساد اتخاذ كرده و

اين ديدگاه، ديدگاه . سعي در جذب مشاركت كليه ي نهاد ها و افراد جامعه براي ريشه كني اين معضل دارد

هاي مبارزه با فساد است و اثربخشي  كنوانسيوناتخاذ شده توسط عموم جامعه ي جهاني و كشور هاي عضو 

                                                            
20 Narrative 
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با اين حال، مبارزه با فساد و بهبود فضاي اداري نيازمند پيگيري مداوم، . خود را در گذشته با اثبات رسانده است

در بخش نهايي، به ارائه ي پيشنهادات اوليه براي مبارزه  .و پايبندي بر حاكميت قانون استبه روز كردن قوانين 

  .با فساد پرداخته مي شود

  هاداتجمع بندي و پيشن: بخش سوم

در بخش اول، به بررسي . صورت گرفتوضعيت سلامت اداري و فساد بر اجمالي  بررسي يك در اين گزارش

در بخش . ه استپرداخته شدعرصه ي بين المللي در سلامت اداري و فساد گزارش ها، ابتكارات و شاخص هاي 

ها و قوانين موجود معرفي شده و  در ايران مورد بررسي قرار گرفته، ابزار سلامت اداري و فساددوم، وضعيت 

در بخش پاياني . شددر بخش سوم، به ارائه راهكارها و نتيجه گيري پرداخته . شدندديدگاه هاي مختلف بررسي 

بر اساس بررسي هاي انجام . شده اندنيز منابع و ابزار هاي مفيد براي مطالعات و ارجاعات آتي ارائه ) ضميمه(

 .در اين بخش ارائه مي گرددتوصيه  دهشده مجموعه اي از 

رشوه و فساد به عنوان مانعي براي فعاليت هاي كسب و كار منصفانه شناخته مي شود و يكي از دلايل  .1

به همين دليل و براي نشان دادن تعهد سياسي براي كاهش رشوه و . اصلي عدم توازن درآمدي است

اي مبارزه با فساد تنظيم كرده و در صورت نامه ه كنوانسيونفساد، كشورهاي جهان اقداماتي را در قالب 

 ,LOUGHMAN) عدم كفايت قوانين موجود، قوانيني را براي اجرايي كردن آنها به تصويب مي رسانند

et al., 2013) . بررسي مروري بر روي قوانين مصوب كشورهاي دنيا براي مبارزه با فساد و بهبود
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. ايفا كنددر ايران تواند نقشي كليدي در تدوين قوانين جديد و اصلاح قوانين موجود  ميسلامت اداري 

 و ، قانون رشوه ي انگلستان21قانون فعاليت هاي مفسدانه ي خارجي در آمريكا بررسي به طور مثال، 

 .قوانين مشابه ساير

صي و دولتي از طراحي و توسعه ي شاخص هاي ارزيابي حاكميت شركتي، فساد و رشوه در بخش خصو .2

قابل بررسي (الزامات شناسايي، اندازه گيري و كنترل عوامل فساد و تهديد كننده ي سلامت اداري است 

 ). به عنوان طرحي مشترك بين اتاق و دولت از طريق شوراي گفتگو

يا با همكاري سازمان هاي /تهيه شده توسط موسسه ي تحقيقاتي و( سالانهمستقل ارائه ي گزارش هاي  .3

 .سلامت اداري در بخش دولتي و خصوصياز وضعيت فساد و  )دم نهادمر

از آنجا كه تعداد : هماهنگ كردن فعاليت هاي مبارزه با فساد و رشوه در بين سازمان هاي مربوط .4

سازمان هاي قابل توجهي در اين زمينه فعاليت هايي را انجام داده اند ولي بدون هماهنگ كردن اين 

خش دولتي و خصوصي به صورت جداگانه و هم در تقابل بخش دولتي، خصوصي تلاش ها هم در ميان ب

، منابع قابل توجهي صرف انجام كارهاي موازي شده و بسياري از مفسدان )بخش سوم(و اجتماعي 

قابل بررسي به عنوان طرحي مشترك (اقتصادي از اين نا هماهنگي براي مقاصد خود استفاده مي كنند 

 ). طريق شوراي گفتگوبين اتاق و دولت از 

                                                            
21 The Foreign Corrupt PracƟces Act of 1977 (FCPA) 
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تدوين سياست هاي مناسب و اسناد بالادستي دقيق در زمينه ي مبارزه با فساد و رشوه جزو اولويت  .5

تلاش هاي صورت گرفته تا كنون بدون ، با اين حال. (Karklins, 2002) هاي تمامي كشور هاست

يكي . جرا نخواهد رسيد و يا اجراي آن اثر بخش نخواهد بودايجاد زيرساخت هاي مناسب به مرحله ي ا

از مهمترين زيرساخت ها پايگاه هاي داده منسجم و يكپارچه در سيستم هاي دولتي است كه از سطح 

 .باشدمناسبي برخوردار حاكميت فناوري اطلاعات 

در . استه فساد پرداختاين گزارش به بررسي اجمالي شاخص ها، استاندارد ها و بيانيه هاي مبارزه با  .6

صورتي كه براي اتخاذ سياست هاي دقيق نياز به مطالعه ي عميق و گسترده ي اين منابع به همراه 

از اين جهت پيشنهاد مي شود مطالعه اي جامع براي بررسي . قوانين ملي و بين المللي معتبر وجود دارد

 .ي و مبارزه با فساد صورت گيرددقيق تر بهترين سياست ها و فعاليت ها در بهبود سلامت ادار

 كندر ريشه  مشاركت مردميو تسهيل افزايش آگاهي نسبت به مسئله ي فساد ايجاد پلتفرم براي  .7

ايجاد اتاق مي تواند با مشاركت ساير سازمان ها اقدام به . كردن فساد و رشوه و بهبود سلامت اداري

 . نمايد شده استكه كليات آن در بخش ذيل ارائه  با برنامه اي يپلتفرم
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 پلتفرم گزارش فساد - 2جدول 

  فساد از جلوگيري و اداري سلامت قانون از حمايت و ترويج شفافيت، افزايش براي پلتفرم ايجاد برنامه

 افزايش كار، و كسب اخلاق كردن نهادينه فساد، از جلوگيري براي حاكميتي هاي بنيان تحكيم  اصلي هدف

   .ها سازمان در اثربخشي و كارايي

  .فساد با مقابله و اداري نظام سلامت ارتقاء قانون اجراي از حمايت

 كنترلي هاي مكانيسم به نياز موفق اجراي براي فساد با مقابله و اداري نظام سلامت ارتقاء قانون  توجيه

  .هستند ، پلتفرم گزارش فسادشده شناخته هاي مكانيسم از يكي كه دارد مختلف

 فساد با مقابله و اداري نظام سلامت ارتقاء قانون اجراي از حمايت براي نهمسئولا كار و كسب مركز

  .كند اجرا كشور سراسر در عضو هاي شركت بين در را طرح تواند مي

 مربوطه هاي سازمان با همكاري با شده گزارش تخلفات به رسيدگي براي تخصصي گروهي ايجاد  اقدامات

  ... . و شهرداري زيست، محيط سازمان ،كشور كل بازرسي مالياتي، سازمان مانند

  :است زير هاي ويژگي داراي كه شود مي ايجاد تخلفات اداري و فساد گزارش براي اينترنتي پلتفرم

  )شوند مي شناسايي كاربري نام با فقط( هويت حفظ) 1

 مي اهدا آنها خط بر حساب طريق از كه( تخلفات گزارش به تشويق براي هايي مشوق ي ارائه) 2

  .)شوند

  دادگاه به پرونده ارجاع و ادعاها صحت صورت در قضايي مقامات با هماهنگي با امنيت تامين) 3

  . شبكه اجرايي قدرت و فعاليت ي نحوه براي العملي دستور تدوين) 4



 
 گزارش وضعيت سلامت اداري در ايران59

 در ها جارچي المللي بين ي شبكه تجربياتازتواندميمسئولانهكاروكسبمركزخاص طور به

  .كند ستفادها شبكه اين طراحي

  .باشد مي ماه 18 تا 12 بين طرح اين اجراي براي شده بيني پيش زماني ي دوره  زمانييدوره

 ميزان و شده انجام هاي رسيدگي ميزان ادعاها، صحت ميزان ، گزارشات ميزان تاثيرات، ارزيابي براي  تاثيرات ارزيابي

  . باشند مي طرح تاثير سنجش يجرا هاي معيار از ها معيار ساير بين در شده كشف تخلافت

 اجرا واحد

  كننده

 از گزارشي ي ارائه. باشد بازرگاني اتاق كار و كسب اخلاق ملي انجمن تواند مي كننده اجرا واحد

  .گردد مي ارائه طرح اجراي از سال هر پايان در شده كشف تخلفات و شده بررسي موارد

 

 بهسازي و ، آموزش)حقوقي مزاياي و حقوق پرداخت و ها انتصاب در(سالاري  شايستهاستقرار نظام  .8

 )روش پايين به بالا(و توجه به مشاركت مردمي در مبارزه با فساد  انساني نيروي مستمر

در سالهاي اخير، تعداد قابل توجهي از مفسدين اقتصادي دستگير و محاكمه شده اند و تعدادي زيادي  .9

موقعيت شغلي و يا لابي گري و كلاهبرداري خسارت هاي نيز بدون دريافت مجازات با سوء استفاده از 

اين موضوع در كشور هاي ديگر . اجتماعي ايران وارد كرده اند-جبران ناپذيري را به سيستم اقتصادي

بررسي دقيق اين پرونده هاي سنگين  مفسدين اقتصادي و ريشه  .نيز البته با شدت و ضعف سابقه دارد

راه هاي فرار از ي تواند به شناسايي مفسدين فعلي و مسدود كردن گيري فساد ميابي نحوه ي شكل 

 .منجر شودمجازات 
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اجتماعي جامعه ايران براي شناسايي معضلات و ريشه -خصوصي-ايجاد فضاي گفتگو بين بخش دولتي .10

 .هاي فساد و مبارزه ي برنامه ريزي شده و مدبرانه با فساد و رشوه در فضاي اداري و سياسي كشور
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  منابع براي مطالعات آتي: ضميمه

  و گزارش ها سازمان ها) الف

آنها به تفضيل در گزارش بررسي  ها كه برخي از كنوانسيوندر اين بخش مهمترين سازمان ها، شاخص ها و 

  .درس آنها ارائه شده اندشدند به همراه آ

  ها كنوانسيونسازمان ها، شاخص ها و  -جدول الف 

 لينك  نام سازمان

 www.transparency.org  سازمان شفافيت بين الملل

بين آمريكايي مبارزه با فساد  كنوانسيون

  سازمان هاي كشورهاي آمريكايي

www.oas.org 

 www.globalintegrity.org  شاخص يكپارچگي جهاني

 www.transparency.org/bpi2011 شاخص پرداخت كننده ي رشوه

 www.heritage.org/index/ranking  شاخص آزادي اقتصادي

 worldjusticeproject.org پروژه ي عدالت جهاني
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 www.giaccentre.org  فساد با زيرساختي مبارزه جهاني مركز

www.government.defenceindex.org  ضد فساد صنايع دفاعيشاخص 

پرتكل توسعه ي جوامع آفريقاي جنوبي در 

  مبارزه با فساد

www.sadc.int 

 و مطالعات مركز - سازمان بازرسي كل كشور

  فساد با مبارزه و اداري پژوهشهاي سلامت

www.bazresi.ir 

  www.salamatedari.ir  جايزه مديريت سلامت اداري سامانه ي 

Guidelines on Preventing and Combating 
Fraud and Corruption in Projects Financed by 

IBRD Loans and IDA Credits and Grants 

‐ 

 lobbyfacts.eu  پايگاه لابي گري

Asia Development Bank/OECD Anti-
Corruption Action Plan 

www.oedc.org 
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  :و كتب مقالاتگزارش ها، ) ب

  :گزارش ها

Transparency  InternaƟonal  (2015),  Lobbying  in  Europe,  Transparency 

International, http://www.transparency.org/whatwedo/pub/lobbying_in_europe. 

Transparency  InternaƟonal  (2013),  Global  Corruption Report: Education, 

Routledge: Oxon. 
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 :فارسي كتب 

 1375، نادر حبيبي، انتشارات وثقي، )هاي مبارزه عوامل مؤثر و روش(فساد اداري  ‐1

مجموعه مقالات نخستين همايش علمي و پژوهشي نظارت و بازرسي در كشور، انتشارات سازمان بازرسي كل  ‐2

 1376كشور، 

 1377قوقي و فقهي دو مسئله رشوه و احتكار، سيد محمد اصغري، انتشارات اطلاعات، بررسي ح ‐3

 1379جرائم خاص كاركنان دولت، علي مهاجري، انتشارات كيهان،  ‐4

كنگ، مالزي و سنگاپور، ابراهيم معدنچيان، انتشارات دانشكده  هاي ضد فساد اداري هنگ سازمان و فعاليت ‐5

 1379مديريت دانشگاه تهران، 

، )1378مجموعه مقالات همايش توسعه نظام اداري خرداد (شناخت نظام اداري و چگونگي تحول آن  ‐6

 1380انتشارات مركز آموزش مديريت دولتي، 

هاشمي، انتشارات پژوهشكده مطالعات  فساد سياسي، پل هيوود، مترجم محمد طاهري و ميرقاسم بني ‐7

 1381راهبردي، 

 1381و ارتشا در آراي ديوان عالي كشور، يداالله بازگير، انتشارات دانش نگار، كلاهبرداري، اختلاس  ‐8

 1382جعل و تزوير در حقوق كيفري ايران، عليرضا مصلايي،انتشارات خط سوم،  ‐9
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مجموعه قوانين و مقررات رسيدگي به تخلفات اداري كاركنان دولت، علي اكبر ابن علي، انتشارات معين  ‐10

 1382اداره، 

 1382يافته فراملي، صادق سليمي، انتشارات تهران صدا،  جنايات سازمان ‐11

 1382، محمد حسين فرجاد، انتشارات اساطير، )فساد اداري، اعتياد و طلاق(بررسي مسائل اجتماعي ايران  ‐12

 1382مجموعه قوانين و مقررات سازمان بازرسي كل كشور، انتشارات سازمان بازرسي كل كشور،  ‐13

 1383ررسي جرائم اختلاس و تصرف غيرقانوني در اموال دولت،عوض نورزاد،انتشارات آريان، ب ‐14

 1383هاي فرهنگي،  زادگان، انتشارات دفتر پژوهش فساد اداري، سيد محمد عباس ‐15

هاي جهان سوم، علي ربيعي، انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد  شناسي فساد در دولت جامعه! زنده باد فساد ‐16

 1383لامي، اس

 1383نيا، انتشارات كانون انديشه جوان،  فساد مالي، حسن دادگر و غلامعلي معصومي ‐17

پاتي افوسو و ديگران، مترجم احمدرنجبر، انتشارات مركز . هاي حقوقي مقابله با فساد مالي، دبليو چارچوب ‐18

 1384هاي مجلش شوراي اسلامي،  پژوهش

ها و اصلاح، سوزان رز آكرمن، ترجمه منوچهر صبوري، انتشارات پرديس دانش، ها، پيامد فساد و دولت، علت ‐19

1385 
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نظارت كارآمد، انتشارات سازمان بازرسي كل كشور،  - مجموعه مقالات سومين همايش نظارت و بازرسي ‐20

1385 

 1386سرطان اجتماعي فساد، فرامرز رفيع پور، انتشارات شركت سهامي انتشار،  ‐21

، معاونت پژوهش مركز پژوهش هاي مجلس شوراي اسلامي، )مدظله العالي(با فساد از ديدگاه رهبريمبارزه  ‐22

1386 

جين، مترجم علي . كي. ، آرويند)مداران كالبدشكافي مفاسد اقتصادي سياست(اقتصاد سياسي فساد  ‐23

 1386بختيارزاده، انتشارات پژوهشكده مطالعات راهبردي، 

 1387لي،مينا جزايري، انتشارات موسسه عالي بانكداري ايران، پولشويي و مؤسسات ما ‐24

هاي اجتماعي در  ، مقالات اولين همايش ملي آسيب1ج (هاي اجتماعي و روند تحول آن در ايران  آسيب ‐25

 1387شناسان ايران،  ، انتشارات انجمن جامعه)81ايران خرداد 

هاي اجتماعي در ايران  ت اولين همايش ملي آسيب، مقالا6ج (اقتصادي و سرقت -مسائل و جرائم مالي ‐26

 1387شناسان ايران،  ، انتشارات انجمن جامعه)81خرداد 

 1387توسعه و تضاد، فرامرز رفيع پور، انتشارات شركت سهامي انتشار،  ‐27



 
 گزارش وضعيت سلامت اداري در ايران68

هره مند برنامه جهاني مبارزه با فساد، پيتر لانگست و ديگران، مترجم اميرحسين جلالي فراهاني و حميد ب ‐28

 1387هاي مجلس شوراي اسلامي،  بگ نظر، انتشارات مركز پژوهش

رهنمودهاي تقنيني جهت اجري كنوانسيون ملل متحد براي مبارزه با فساد، دفتر مقابله با مواد مخدر و  ‐29

 1387هاي مجلش شوراي اسلامي،  جرم سازمان ملل متحد، حميد بهره مند بگ نظر، انتشارات مركز پژوهش

بريتانيا و فساد در آفريقا گروه احزاب يكپارچه پارلمان بريتانيا، حسن مرادي، انتشارات مركز : آن روي سكه ‐30

 1387هاي مجلش شوراي اسلامي،  پژوهش

هاي اجتماعي، رابرت كاكس و ديگران، مترجم حسين راغفر، انتشارات نقش و نگار،  دولت، فساد و فرصت ‐31

1388 

، ريموند فيسمن و ادوارد ميگل، مترجم فرخ قبادي، )ها فساد، خشونت و فقر ملت(تبهكاران اقتصادي  ‐32

 1388انتشارات نگاه معاصر، 

هاي  محمد فاضلي، انتشارات مركز پژوهش/ اي بر سنجش فساد،مركز افكارسنجي دانشجويان ايران مقدمه ‐33

 1388مجلش شوراي اسلامي، 

هاي مجلش شوراي  ه، بانك توسعه آسيا، انتشارات مركز پژوهشهاي ضد فساد در آسيا و اقيانوسي سياست ‐34

 1389اسلامي، 
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 1389، علي يزدخواستي، محسن نيازي، انتشارات سخنوران، )با تأكيد بر سلامت مدارس(سلامت سازماني  ‐35

 1389انقلاب فرهنگي در نظام اداري، مهدي ناظمي اردكاني، انتشارات آواي نور،  ‐36

معاونت توسعه مديريت و سرمايه انساني رئيس جمهور، انتشارات مركز مديريت دولتي  سلامت اداري، ‐37

 1390رياست جمهوري، 

گذاري، هدف گذاري و  مباني نظري و الگوي عملي براي سياست(هاي كلي نظام اداري كشور  تبيين سياست ‐38

 1390، سيد احمد طباطبايي، انتشارات فرآزما پردازش، )ريزي اجرايي برنامه

 1390هاي تحول در نظام اداري، سيد احمد طباطبايي، انتشارات فرآزما پردازش،  پايه ‐39

 1390قوانين و مقررات تأمين سلامت اداري، يوسف رونق، انتشارات فرمنش،  ‐40

 1391راهبردهاي مبارزه با فساد اداري، غلامرضا ذاكر صالحي، انتشارات جنگل،  ‐41

، )ره(لامت نظام اداري، اداره كل روابط عمومي واطلاع رساني كميته امداد امام نقش نظارت در ارتقاي س ‐42

1391 

 1393مبارزه با فساد اداري با رويكرد اسلامي، دكتر ابوطالب خدمتي، انتشارات پژوهشگاه حوزه و دانشگاه،  ‐43
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  :مقالات فارسي

ائبي، همايش علمي وپژوهشي نظارت و رويكردهاي مختلف در مبارزه با فساد، سعيد صفري و حميدرضا ن ‐1

 1380	بازرسي،

، حسن دانايي فرد، مدرس علوم !دهد؟ آيا فناوري اطلاعات فساد اداري را كاهش مي : استراتژي مبارزه با فساد ‐2

 1384، تابستان 2، شماره9انساني ويژه نامه مديريت، دوره

جله اقتصادي وزارت امور اقتصادي و دارايي، نگاهي به شاخصهاي سنجش مبارزه با فساد، حسين قضاوي، م ‐3

 1384، 51، شماره 5دوره 

فساد اقتصادي و چگونگي مبارزه با آن در فرايند توسعه اقتصادي، يوسف محنت فر، دانشگاه فردوسي مشهد،  ‐4

 1387دانشكده علوم اداري و اقتصادي همايش اقتصاد اسلامي و توسعه، 

، 11ا فساد اداري در ايران، محمد خضري، فصلنامه مطالعات راهبردي، دوره هاي مبارزه ب شناسي روش  آسيب ‐5

 1387، زمستان 42شماره 

، شمس السادات زاهدي )مطالعه موردي در شهرتهران(بررسي عوامل مؤثر بركاهش فساد اداري  ‐6

 1388ستان ، پاييز و زم20،شماره7وسينامحمدنبي و مهدي شهبازي، فصلنامه مديريت فرهنگ سازماني، سال



 
 گزارش وضعيت سلامت اداري در ايران71

، سيدمحمد حسين سركشيكيان، )ع(سازوكارهاي مبارزه با مفاسد اقتصادي در نظام حكومتي امام علي  ‐7

 1388، تابستان 7، شماره 2، سال2نشريه كارآگاهدوره

ا ، سيدمهدي الواني و سعيد زرندي و ابوذرعرب سرخي، .ا.مؤلفه هاي تدوين استراتژي ملي مبارزه با فساد ج  ‐8

 1389، بهار و تابستان4، شماره2مديريت دولتي، دوره نشريه 

علل، پيامدها و راهكارهاي برون رفت، عبدالرحمن افضلي، مجله حقوقي بين : فساد اداري و تأثير آن بر توسعه ‐9

 1390، سال45المللي، نشريه مركز امور حقوقي بين المللي رياست جمهوري،شماره

ين الزامات روش شناختي طراحي شاخص ملي، عبداله توكلي، فصلنامه سنجش فساد اداري، درآمدي بر تبي ‐10

 1390، زمستان69، شماره17روش شناسي علوم انساني، سال

نقش فرهنگ سازماني در پيشگيري از بروز فساد اداري، علي ربيعي وهاجر آصف، مجله مديريت دولتي  ‐11

 1391ن ، تابستا10، شماره 4دانشكده مديريت دانشگاه تهران، دوره 

هاي اسلامي، علي حسني و عبدالحميد شمس، اسلام و  راهكارهاي مبارزه با فساد اداري بر اساس ارزش ‐12

 1391زمستان . ، پاييز 1، شماره 2هاي مديريتي، سال  پژوهش

هاي مبارزه با آن، نرگس رحيميان، مجله اقتصادي وزارت امور اقتصادي و  بررسي فساد اقتصادي و راه ‐13

 1393، 10و  9، شماره 14ي، دوره داراي
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 فساد اداري علل و راهكارهاي مبارزه با آن، محمد ابراهيم كاظمي، اداره كل زندانهاي گيلان ‐15

مقايسه ادراكات، تجربيات ونگرش هاي كاركنان زن ومرد نسبت به فساد اداري، داوود حسيني هاشم زاده و  ‐16

 1391، زمستان 3ي، سال اول، شمارهليلي حبيبي، فصلنامه مطالعه رفتارسازمان

، جزوه مطالعاتي قرارگاه )گفتاري از دكتر عادل پيغامي پيرامون ارتباط فرهنگ واقتصاد(فرهنگ واقتصاد ‐17

 4شهيد باقري بسيج دانشجويي، شماره

، 8، رضا ابروش، فصلنامه نظارت بازرسي، سال)ع(راهبردهاي ارتقاي سلامت اداري درسيره امام علي ‐18

  28مارهش
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